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EDITAL DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PUBLICO
EDITAL N° 15/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° P10605/2025

CHAMAMENTO DE ORGANIZAGOES SOCIAIS QUALIFICADAS
N° 05/2025

A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA, por meio da
Secretaria Municipal de Saude, no uso das atribuicdes que Ihe sao
conferidas pela Lei Municipal n°® 2854, de 29 de maio de 2025, e pelo
Decreto Municipal n° 3417, de 13 de junho de 2025, torna publico o
presente Comunicado de Interesse Publico, nos termos do art. 22 do
referido Decreto, para fins de celebracdao de Contrato de Gestao com
Organizagcao Social qualificada, visando a execugao de servigos

publicos de saude no ambito da Atengao Primaria.

OBJETO

O presente comunicado tem por objeto a manifestagao de interesse por
parte de Organizagdes Sociais ja qualificadas ou que venham a se
qualificar nos termos da Lei municipal n° 2854, de 29 de maio de 2025
pelo Municipio da Estancia Turistica de Ibiuna, na forma da legislagéo
municipal vigente, para celebracdo de Contrato de Gestdao, em
conformidade com o Termo de Referéncia — anexo | deste Edital, cujo
escopo envolve:

Gerenciamento e execugao de acbes e servicos de saude para o
HOSPITAL MUNICIPAL DE IBIUNA contendo pronto-socorro infantil,
pronto-socorro adulto, maternidade e cirurgias eletivas de baixa e média

complexidade.
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A execugao dos servigcos ocorrera no Hospital Municipal de Ibiuna,

conforme Termo de Referéncia, integrante deste processo.

LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

As atividades objeto do futuro contrato de gestdo serdo realizadas no
Hospital Municipal de lbiuna, conforme especificacbes constantes no
Termo de Referéncia (ANEXO | deste Edital).

MANIFESTAGCAO DE INTERESSE

As Organizacdes Sociais devidamente qualificadas na forma da Lei
Municipal n°® 2854/2025 deverdao manifestar seu interesse na celebragéo
do contrato de gestdo mediante envio de declaragao formal, (modelo do
ANEXO Il deste Edital), acompanhada de proposta financeira nos termos
do ANEXO lll deste Edital, assinada por seu representante legal, no prazo
de até 15 (quinze) dias uteis contados da publicagdo deste comunicado.
A manifestacido devera ser protocolada presencialmente ou enviada
eletronicamente para o e-mail oficial da Secretaria de Saude:
saude@ibiuna.sp.gov.br

CONDIGOES

Caso apenas uma Organizagdo Social manifeste interesse dentro do
prazo estabelecido, a celebragcdo do Contrato de Gestao podera ocorrer
sem necessidade de processo seletivo, nos termos do art. 24 do
Decreto n° 3417/2025.

Se houver mais de uma manifestacdo de interesse valida, sera
instaurado processo de selegao publica conforme disposicdes legais e

regulamentares vigentes.
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INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos junto a Secretaria
Municipal de Saude de Ibitna, situada na Rua General Waldomiro de

Lima, n° 210 — Centro — Ibitina/SP, no horario das 8h as 17h.

Ibiuna/SP, 02 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI
g Data: 03/07/2025 15:46:11-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI

Secretario Municipal de Saude
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EDITAL DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PUBLICO
EDITAL N° 15/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° P10605/2025

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade apresentar os
elementos técnicos e administrativos que caracterizam o Hospital

Municipal de Ibiuna — HMI, situado no municipio de Ibiuna/SP.

Este documento contempla a descricdo dos servigos assistenciais
prestados, as metas quantitativas e qualitativas pactuadas, o quadro de
indicadores de desempenho, a composicdo minima das equipes
multiprofissionais, bem como demais informagdes técnicas e
administrativas essenciais para subsidiar a participacao de Organizag¢des
Sociais no processo seletivo publico voltado a formalizagdo de Contrato
de Gestao, nos termos do disposto na Lei Municipal n.° 2.854, de 29 de
maio de 2.025 e pelo Decreto Municipal n° 3417, de 13 de junho de
2025, que dispde sobre a qualificagdo de Organizag¢des Sociais (OS) e a

celebracéo de contratos de gestdo no ambito da administragdo publica.

OBJETIVO

Subsidiar a participacdo de entidades privadas sem fins lucrativos,
qualificadas como Organizagbes Sociais, interessadas em celebrar
Contrato de Gestdo para o gerenciamento e execugdo de agdes e
servicos de saude para o Hospital Municipal de Ibiuna contendo pronto-
socorro infantil, pronto-socorro adulto, maternidade e cirurgias eletivas de

baixa e médica complexidade.
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JUSTIFICATIVA

O modelo de parceria com entidades sem finalidade lucrativa, qualificadas
como Organizagdo Social de Saude, regulamentado por meio de
legislacao propria (Lei Municipal n® 2.854, de 29 de maio de 2.025 e pelo
Decreto Municipal n° 3417, de 13 de junho de 2025), e demais normas
do Sistema Unico de Saude (SUS), emanadas pelo Ministério da Saude
(MS) e, subsidiariamente no que couber, as normas gerais de licitagcéo e
contratacdo estabelecidas em leis federais vigentes e alteragdes
posteriores.

A escolha por este modelo tem como objetivo aprimorar a gestdo dos
servicos publicos de saude, especialmente do Hospital Municipal de
Ibiina, promovendo a separagao entre as fungcdes de financiamento e
formulacao de politicas publicas, desempenhadas pelo Poder Publico, e
a execugcdo direta das acgdes e atividades assistenciais, de
responsabilidade das Organizagdes Sociais.

Essa estrutura de gestdo permite descentralizar e diversificar as
atividades assistenciais, ampliar a forgca de trabalho disponivel para o
sistema publico de saude e qualificar a oferta de servigos, garantindo
respostas mais ageis e adequadas as necessidades da populagéo.

Além disso, a adog¢ao deste modelo ja demonstrou resultados positivos
em diversos municipios e estados, contribuindo para a melhoria da
eficiéncia administrativa, da qualidade dos servigos prestados e da
capacidade de adaptacdo frente as demandas crescentes e a
complexidade dos atendimentos de saude.

A implantacdo da parceria com Organizacbes Sociais reflete o
compromisso da Gestdo Municipal de Ibitna com a busca por um
atendimento publico mais eficiente, transparente, humanizado e com
maior capacidade de resposta, promovendo a sustentabilidade
operacional e financeira dos servigos de saude.
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2.6 O Hospital Municipal de Ibuna é setorizado da seguinte forma:

2.6.1 A Maternidade € uma unidade de saude especializada no acolhimento e
cuidado integral da gestante, do bebé e da familia, oferecendo uma
estrutura completa para a realizagdo de partos normais e cesarianas com
seguranga, humanizacdo e exceléncia técnica. Com funcionamento
ininterrupto, 24 horas por dia, a maternidade esta preparada para atender
emergéncias obstétricas e garantir suporte continuo, com equipe
multiprofissional qualificada, centro cirurgico equipado, salas de parto
humanizado e UTI neonatal, assegurando uma experiéncia segura e
respeitosa desde a admissao até o pés-parto. O

2.6.2 Centro Cirurgico € uma unidade de média complexidade, equipada com
40 leitos, voltada a realizagdo de cirurgias eletivas de baixa e média
complexidade, com agendamento programado e infraestrutura adequada
para garantir seguranga, qualidade e conforto aos pacientes. Além de dois
centros cirurgicos, A unidade combina eficiéncia clinica, cuidado
humanizado e estrutura funcional para atender as necessidades da
populagdo com responsabilidade e exceléncia.

2.6.3 As Unidades de Pronto Socorro — Infantil e Adulto, em funcdo de seu
carater ininterrupto de atendimento e de se caracterizarem como principal
porta de entrada de urgéncias, sao estruturas que possuem alto custo de
manutengao, o que, impde ao gestor municipal a buscar alternativas que
proporcionem maior economicidade na sua manutencao, sem prescindir
de requisitos como humanizagéao, qualidade do atendimento e seguranca
do paciente.

2.6.4 Nesse sentido, a gestdo municipal identificou em experiéncias préprias e
de outros municipios que adotam o modelo de prestacido de servicos em
saude por meio de organizagao social, uma alternativa que proporciona
maior economicidade, sendo viavel devido a agilidade no gerenciamento,
na contratacdo e movimentagao de recursos humanos, na compra de

insumos e servigos de apoio.
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A expectativa da gestdo municipal € de que sejam obtidos os seguintes
beneficios para o impacto direto na qualidade da assisténcia prestada aos
usuarios do SUS:

Qualificagdo da Rede de Atencéo a Urgéncia e Emergéncia;

Qualificagcao da Contra-referéncia para as unidades basicas de Saude
Otimizagdo dos centros cirugicos, garantindo numero de cirurgias
compatéveis com a capacidade instalada.

Otimizacdo do padrdao de qualidade na execucdo dos servigos € no
atendimento ao usuario;

Promocado de meios que favoregam efetiva reducdo de formalidades
burocraticas para garantia do atendimento qualificado;

Adocao de mecanismos que possibilitem a integragao, entre os setores
publicos, da sociedade e do setor privado;

Promocado da melhoria da eficiéncia dos servigos, do ponto de vista
econdmico, operacional e administrativo;

Racionalizagdo de despesas e transparéncia na sua alocagao e utilizagao;
Melhoria na qualidade do atendimento prestado ao cidadéo.

Busca-se assim, atender a demanda do sistema municipal de saude em
consonancia com os requisitos da administragcao publica, especialmente
no que tange a transparéncia, eficiéncia e economicidade, mantendo o
compromisso do gestor municipal na preservacdo da vida,
disponibilizacdo a populagao de agdes e servicos de saude continuos,

seguros, de qualidade e em tempo oportuno.

URGENCIA E EMERGENCIA NO SISTEMA UNICO DE SAUDE

A organizacgao da Rede de Atengao as Urgéncias visa articular e integrar,
no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) todos os equipamentos de

saude, possibilitando qualificar e ampliar o acesso integral aos usuarios
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em situacdo de urgéncia nos servicos de saude, de forma resolutiva e
oportuna, a partir do perfil epidemiolégico e densidade populacional,
respeitando-se as realidades regionais.

As portas de urgéncia constituem-se em importante observatorio da
condigdo de saude da populacédo e da eficacia dos demais pontos de
atencdo 4 saude. E nelas onde primeiro se mostram os agravos inusitados
a saude da populagao, sendo, portanto, importante fonte de informagao
em tempo real para as a¢des de Vigilancia em Saude.

Nos ultimos anos, observou-se uma crescente demanda por servigos de
Urgéncia e Emergéncia, o que torna esse ponto de atengdo um importante
componente da assisténcia a saude. Além disso, o crescimento do
numero de acidentes e da violéncia urbana e a insuficiente estruturacao
da rede tém contribuido decisivamente para a sobrecarga desses
Servigos.

Nesse contexto, as Unidade de Prontos- Socorros - exercem um papel
primordial para a Rede de Urgéncia e Emergéncia, na medida em que
deve prestar atendimento resolutivo e qualificado para os quadros agudos
de natureza clinica, bem como, realizar o primeiro atendimento aos casos
cirargicos ou de trauma, possibilitando a estabilizagdo e realizando a
investigacao diagnéstica inicial e, ainda, definindo a necessidade ou nao
de encaminhamento aos servigos hospitalares e de maior complexidade
e a complementaridade da atencdo em outros pontos da rede publica de
saude.

Os servigos prestados nos prontos-socorros visam concentrar 0s
atendimentos de complexidade intermediaria, promovendo o atendimento
a populacao todos os dias da semana, 24 horas por dia, em articulacao
com a Atencao Primaria a Saude, SAMU, Unidades Hospitalares e com
outros servigos da Rede Municipal e Estadual de Atengao a Saude, por
meio de fluxos e protocolos de referéncia e contra referéncia, ordenados

pelas Centrais de Regulacdo de Urgéncias e pelos Complexos

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o




3.6

3.7

3.8

5.1

5.2

PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

% 'y

TRABALHANDO PARA VOCE!

Reguladores.

Os prontos-socorros devem ainda, servir de retaguarda nos horarios em
gue as Unidades de Saude estao fechadas.

Desta forma, é possivel a assisténcia aos usuarios por linha de cuidado,
desde a atengao primaria até os procedimentos mais complexos, em uma
rede regionalizada e hierarquizada de atengao as urgéncias como elos de
uma rede de manutencao da vida, em niveis crescentes de complexidade
e responsabilidade, conforme preconiza o SUS e a Politica Nacional de
Atencao as Urgéncias.

Assim, a Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna pretende melhorar a
prestacdo dos servigcos publicos de saude para possibilitar atendimento
oportuno e de qualidade e, consequentemente, maior satisfacdo do

usuario, associado ao aperfeicoamento do uso dos recursos publicos.

OBJETO DO CONTRATO DE GESTAO

Tera como objeto do contrato o gerenciamento e execugdo, pela
Contratada, de agdes e servigcos de saude, no HOSPITAL MUNICIPAL DE
IBIUNA, CNES 2079615, em consonancia com as Politicas de Satde do
SUS, diretrizes e programas da Secretaria Municipal da Saude de
Ibiuna/SP.

INFORMAGOES SOBRE A REDE MUNICIPAL DE SAUDE E HOSPITAL
MUNICIPAL DE IBIUNA

A Rede Municipal de Saude de Ibiuna esta organizada para oferecer
servicos de promocdo e assisténcia a saude da populagcdo, com
atendimento continuado, desde o acolhimento realizado na Unidade
Bésica de Saude até o atendimento em Unidade de Pronto Atendimento.
Segundo dados do IBGE (2022), a populagéo estimada do municipio de
Ibiina é de 75.605 habitantes.
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5.3 A Atencdo Basica e Especializada do municipio esta estruturada da

seguinte forma:

. 16 Unidades Basicas de Saude;

. 01 Centro de Atengao Psicossocial || — Adulto;

. 01 Centro de Atengao Psicossocial |J — Infanto juvenil;
. 01 Centro de Especialidades;

. 01 Centro de Reabilitagao;

. 01 Centro Odontoldgico;

= 03 Residéncias Terapéuticas;

. Hospital Municipal de Ibiuna.

5.4 O Hospital Municipal de Ibiuna é gerenciado por uma Organizagao Social
e oferta servicos exclusivos ao Sistema Unico de Saude (SUS),
atendendo casos de urgéncia e emergéncia adulta, infantil e obstétrica,
em regime de 24 horas. Além disso, realiza cirurgias eletivas de baixa e
meédia complexidade, bem como atendimento em maternidade. A
populagdo acessa o servico por demanda espontanea, por meio do
Servico de Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU) ou por
encaminhamento das Unidades de Saude.

5.5 Trata-se de um estabelecimento de saude de média complexidade que,
por meio de seus pronto-atendimentos, realiza a intermediagao entre as
Unidades Basicas de Saude e o atendimento hospitalar. Atua de forma
articulada com toda a Rede de Atencéo Basica, com o SAMU, a Atencao
Domiciliar e a Atengao Hospitalar.

5.6 Essa unidade integra o Sistema Municipal de Saude e deve estar apta a
prestar atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou crbnicos agudizados, com atendimento 24 horas por dia, de
forma ininterrupta. Sdo considerados como tais os atendimentos nao
programados e, ap0s a estabilizagado das condigdes clinicas, os usuarios
sao referenciados para internagdo em unidades hospitalares, por meio da

Central de Regulagéo, nos casos que demandam alta complexidade.
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6. ATENDIMENTOS E ESTRUTURA DO HOSPITAL MUNICIPAL DE
IBIUNA

6.1. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia Adulto e Infantil

6.1.1 Sao considerados atendimentos de Urgéncia aqueles nao programados,
seja por demandas espontanea ou referenciados pelos demais servigos
de saude e realizados pelos Prontos-Socorros do Hospital de Ibiina, aos
usuarios que procuram tal atendimento por ocorréncia imprevista de
agravo a saude com ou sem risco potencial ou iminente de vida, cujo
portador necessita de assisténcia meédica imediata, durante as 24 horas
do dia, todos os dias do ano.

6.1.2 A série historica de atendimentos no ano de 2024 foi: no Pronto-Socorro
Adulto uma média mensal de 8.838 atendimentos, No pronto-Socorro
Infantil a média mensal foi de 3.209 atendimentos.

6.1.3 A tabela seguir demonstra os atendimentos realizados pelos Prontos-

Atendimentos:
ATENDIMENTOS MEDICOS NO PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024.

ATENDIMENTO ATENDIMENTO
MES ADULTO PEDIATRIA
JANEIRO 8.015 1.717
FEVEREIRO 8.379 3.212
MARCO 9.531 4.342
ABRIL 8.427 3.406
MAIO 9.383 4.047
JUNHO 9.448 3.846
JULHO 9.145 3.074
AGOSTO 8.904 3.345
SETEMBRO 8.535 3.372
OUTUBRO 8.818 3.261
NOVEMBRO 8.704 2.539
DEZEMBRO 8.769 2.347
TOTAL 106.058 38.508
MEDIA MENSAL 8.838 3.209

Fonte: Relatério Anual de Gestao HMI 2024.
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6.1.4 Estrutura Fisica do Pronto-Socorro Adulto

AMBIENTE N° DE SALAS
Recepcao 03
Classificagao de Risco 2 computadores 01
Banheiro Usuarios Feminino/Masculino- recepcao 02
Banheiro Usuarios Feminino/Masculino- corredor 02
Sala de Notificacao 01
Espera 01
Consultério Médico 04
Sala do Servigo Social 01
Posto de Enfermagem 01
Sala de Aplicagao IM 01
Sala de Emergéncia/Estabilizagdo com 04 leitos 01
Enfermaria de Observagao com 05 leitos 02
Isolamento 01
Sala Raio X 01
Sala de Gesso 01
Sala de Inalagao/Nebulizagao/medicamentos 13 pontos 01
Sala NIR 01
Conforto Médico- 4 camas 01

6.1.5 Estrutura Fisica do Pronto-Socorro Infantil

AMBIENTE N° DE SALAS
Recepcéao 02
Classificacao de Risco 01
Banheiro Usuarios Feminino/Masculino 01
Espera 01
Consultorio Médico 02
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Sala do Servigo Social 01
Posto de Enfermagem 01
Sala de Emergéncia/Estabilizagdo com 03 leitos 01
Enfermaria de Observacao com 03 leitos 01
Isolamento 01
Sala Raio X 01
Sala de Inalagado/Nebulizagao/medicamentos 05 pontos 01

6.2 Maternidade

6.2.1 Atendimento e Procedimentos da Maternidade

ATENDIMENTO PARTOS

MES G.0 INTERNAGOES | NORMAIS
JANEIRO 524 68 22
FEVEREIRO 486 52 14
MARGO 530 62 17
ABRIL 471 67 13
MAIO 479 58 13
JUNHO 441 67 17
JULHO 464 57 10
AGOSTO 308 60 15
SETEMBRO 350 54 11
OUTUBRO 480 46 14
NOVEMBRO 395 56 10
DEZEMBRO 407 47 11
TOTAL 5335 694 167
MEDIA MENSAL 444 57 14

6.2.2 Estrutura Fisica da Maternidade

AMBIENTE N° DE SALAS
Recepcéao 01
Banheiro Usuarios Feminino/Masculino 01
Espera 01
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Consultério Médico 01

Posto de Enfermagem 01

Leitos de Maternidade com 05 leitos 02

Sala pré-parto com 4 leitos 01

Bercgario/ uti com 3 leitos 02

Sala de Coordenacgao de Enfermagem 01
6.3 Centro Cirargico
6.3.1 Atendimento Centro Cirurgico e Internagoes

CENTRO INTERNAGAO | INTERNAGAO | INTERNAGAO
MES CIRURGICO ADULTO PEDIATRICA CIRURGIA

JANEIRO 82 276 32 82
FEVEREIRO 89 219 28 89
MARGCO 75 233 42 75
ABRIL 86 260 48 86
MAIO 71 219 38 71
JUNHO 68 255 39 68
JULHO 66 238 35 66
AGOSTO 83 248 37 83
SETEMBRO 72 256 34 72
OUTUBRO 83 182 34 83
NOVEMBRO 72 209 21 72
DEZEMBRO 53 237 20 53
TOTAL 900 2.832 408 900
MEDIA MENSAL 75 236 34 75

Obs. Nas cirurgias ja estdo computadas as cesareas realizadas
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6.3.2 Estrutura Fisica do Centro Cirurgico

AMBIENTE N° DE SALAS
Vestiario Masculino 01
Vestiario Feminino 01
Expurgo 01
Central de Material e Esterilizagao CME 01
Ante sala para armazenamento CME 01
Centro Cirurgico 02
Sala de recuperagao 2 leitos 01
Sala de Armazenamento de Insumos 01
Conforto Médico 01

6.4 Estrutura Fisica dos Leitos Hospitalares

AMBIENTE N° DE SALAS
Posto de enfermagem 01
Quartos pos cirurgicos com 04 leitos 02
Quartos internagéo nao cirurgica 4 leitos 08
Quartos pos cirurgicos com 04 leitos 01
Conforto enfermagem 01
Conforto Médico 01

6.5 Estrutura Fisica das Areas Administrativa e Técnica do Hospital

AMBIENTE N° DE SALAS
Laboratorio 01
Cozinha 01
Refeitorio 01
Farmacia 01
Lavanderia 01
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Faturamento 01
Administragcéo 01
Morgue 01
Arquivo/Same 01
Vestiario Masculino 01
Vestiario Feminino 01
Almoxarifado 01

7 ESPECIFICAGAO DAS AGOES E SERVIGOS DE SAUDE A SEREM
DESENVOLVIDOS NO HOSPITAL MUNICIPAL DE IBIUNA

7.1 A assisténcia a saude neste ponto de atencdo devera observar as

seguintes diretrizes:

¢ Funcionamento ininterrupto 24 horas e em todos os dias da semana,
incluindo feriados e pontos facultativos.

e Equipe Assistencial Multiprofissional com quantitativo de profissionais
compativel com a necessidade de atendimento com qualidade,
considerando a operacionalizacdo do servico, o tempo-resposta, a
garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade
com a necessidade da Secretaria de Saude e as normativas vigentes,
inclusive as resolucdes dos Conselhos de Classe Profissional.

e Acolhimento: diretriz da Politica Nacional de Humanizagdo, que
determina o cuidado do usuario com escuta qualificada e o respeito as
suas especificidades, com resolutividade e responsabilizagao.

e Classificacdo de risco, quando couber: ferramenta de apoio a decisao
clinica, no formato de protocolo, com linguagem universal para as
urgéncias clinicas e traumaticas, que deve ser utilizado por
profissionais (médicos e/ou enfermeiros) capacitados, com o objetivo de
identificar a gravidade do paciente e permitir o atendimento rapido,
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em tempo oportuno e seguro de acordo com o potencial de risco e

com base em evidéncias cientificas existentes.

7.2 PARA O EFETIVO FUNCIONAMENTO DE UM PRONTO-
SOCORRO, DEVER-SE-A CONSIDERAR AS SEGUINTES
ACOES/ATIVIDADES:

7.21 Acolher os pacientes e seus familiares sempre que buscarem

atendimento no PA 24h.

7.2.2 Estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de acolhimento,
atendimento clinico, de classificacdo de risco e de procedimentos
administrativos conexos, atualizando-os sempre que necessario e de
acordo com as diretrizes da Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna.

7.2.3 Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou agudizados de natureza clinica e pediatrica, como
também o primeiro atendimento aos casos de natureza cirurgica e
de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagcao
diagndstica inicial, definindo, em todos os casos, a necessidade ou nao,
de encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade.

7.2.4 Articular-se com os Estabelecimentos Municipais de Saude, Servico de
Atencao Domiciliar, SAMU e com outros servicos de ateng¢do a saude,
adotando fluxos légicos e efetivos de referéncia e contra referéncia e
ordenando esses fluxos.

7.2.5 Manter usuarios em observagao, por periodo de até 24 (vinte e quatro)
horas, para elucidagao diagndstica e/ou estabilizagao clinica;

7.2.6 Funcionar como local de estabilizagdo de pacientes atendidos pelo
SAMU;]

7.2.7 Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos demandados a unidade.

7.2.8 Prestar apoio diagnostico e terapéutico ininterrupto nas 24 horas de

atendimento do servigo.
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7.2.9 Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de
saude hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Urgéncia e
Emergéncia (RUE), a partir da complexidade clinica, cirurgica e
traumatica do usuario.

7.2.10 Transferir para outros servigos de saude fornecendo
transporte/ambulancia adequada a sua condicdo usuarios com
necessidade de tratamento fora do perfil do Pronto-Socorro e ou para
exames complementares de diagndstico e para pareceres meédicos de
outras especialidades.

7.2.11 Contra referenciar os usuarios atendidos na unidade para os demais
servigos de atencgdo integrantes da Rede de Urgéncia e Emergéncia,
proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo no
quadro de saude individual e coletivo.

7.2.12 Solicitar  retaguarda técnica ao SAMU, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade instalada
da Unidade.

7.2.13 Adquirir ou utilizar como referéncia os medicamentos, materiais e insumos
de urgéncia e emergéncia, definidos na Relacdo de Medicamentos
Essenciais do Municipio de Ibiuna (REMES) e suas atualizagbes, ou em
outras normativas definidas pela Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna
e/ou normativas da Secretaria Estadual de Saude e Ministério da Saude.

7.2.14 Ofertar Servigo de Apoio Diagnéstico Terapéutico (SADT) interno, sendo:
exames de analises clinicas de urgéncia (Anexo lll), eletrocardiograma,
exames de Raio X;

7.2.15 Realizar suturas, pequenas cirurgias e curativos.

7.2.16 Realizar inalagdo e administragdo de medicamentos.

7.2.17 Realizar outras atividades afins, respeitando o perfil de atendimento pré-
hospitalar.

7.2.18 Os exames de analises clinicas deverao ser disponibilizados, conforme

protocolos clinicos, condutas médicas e demais normas instituidas pela

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

% 'y

TRABALHANDO PARA VOCE!

Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna executados dentro da estrutura
fisica do Pronto-Socorro e com tempo de espera de no maximo de 02
horas para entrega dos resultados. No momento da alta ou
transferéncias para outros servicos, o0s resultados dos exames
realizados durante o atendimento deverdo ser entregues para os

usuarios ou seus responsaveis.

8 PARA AS AGOES DE VIGILANCIA EM SAUDE A UNIDADE DEVERA:

8.1 Identificar e notificar casos suspeitos e/ou confirmados de doencas e
agravos de interesse Nacional, Estadual e Municipal de monitoramento da
Vigilancia Epidemiolégica, em tempo oportuno, respeitando a periodicidade
maxima de notificagdo conforme Lista Nacional de Doencas e Agravos e
Eventos de Saude Publica da Portaria GM/MS n° 5.201/2024;

8.2 Comunicar imediatamente os casos suspeitos/confirmados das doencas
que requerem acgdes de bloqueio e interrupgcado da cadeia de transmisséo,
como meningite, coqueluche, sarampo e difteria. Em dias uteis e aos finais
de semana e feriados (07 as 17h);

8.3 Realizar atendimento as pessoas em situagao de violéncia sexual, com
administragcdo da Profilaxia Pds-Exposicao (PEP) de Risco a Infeccéo
pelo HIV, IST e Hepatites Virais conforme Protocolo Clinico e Diretrizes
Terapéuticas do Ministério da Saude;

8.4 Realizar atendimento e avaliar indicagao de Profilaxia pds exposicao de
trabalhadores e populacéo geral apds acidente com exposi¢céo a material
perfurocortante ou outro material com risco biolégico, de acordo com o

protocolo do Ministério da Saude.
9 PARA O EFETIVO FUNCIONAMENTO DE UMA MATERNIDADE,

DEVER-SE-A CONSIDERAR AS SEGUINTES ACOES/ATIVIDADES:
9.1 Obstetras
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Realizar a admissao clinica da gestante com avaliacdo obstétrica e
classificagao de risco.

Conduzir partos normais e cesarianas conforme protocolos clinicos e
critérios de boas praticas obstétricas.

Monitorar a evolugao do trabalho de parto e intervir em situagdes de
risco.

Atuar no manejo de emergéncias obstétricas (pré-eclampsia,
hemorragias, distécias, sofrimento fetal etc.).

Registrar corretamente os dados no prontuario e preencher a Declaragao
de Nascido Vivo (DNV).

Anestesiologistas

Avaliar e aplicar analgesia/anestesia em procedimentos cirurgicos
obstétricos (cesarianas e outras indicagdes).

Monitorar sinais vitais e oferecer suporte clinico durante o procedimento.
Atuar em situagdes emergenciais que exijam suporte anestésico

imediato.

Enfermeiros

Acolher a gestante e realizar classificagéo de risco obstétrico.

Monitorar sinais vitais, ausculta fetal e evolugao do trabalho de parto.
Prestar cuidados de enfermagem no pré, trans e pds-parto, incluindo
apoio no parto normal.

Administrar medicamentos conforme prescricdo médica e protocolos
institucionais.

Realizar orientagdes a puérpera e familiares sobre cuidados pds-parto e
amamentacao.

Registrar todas as a¢des de enfermagem no prontuario.

Técnicos/Auxiliares de Enfermagem
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9.4.1 Apoiar nos cuidados diretos a paciente e ao recém-nascido.

9.4.2 Auxiliar em procedimentos de higiene, alimentagao e conforto.

9.4.3 Preparar materiais e equipamentos para atendimento obstétrico.

9.4.4 Garantir a seguranga do ambiente assistencial, respeitando normas de

controle de infecgéo hospitalar.

9.4.5 Acdes de Notificagdo, Regulagao e Articulagdo com Outros Servigos

9.4.6 Realizar notificagbes compulsérias aos 6rgaos competentes, incluindo:

9.4.7 Obito materno e neonatal.

9.4.8 Sifilis em gestantes e congénita

9.4.9 HIV, hepatites virais e outras doengas de notificagdo obrigatdria

9.4.10 Comunicar a Vigilancia Epidemiolégica, conforme protocolos vigentes.

9.4.11 Acionar o Servigo Social para atendimento de gestantes em situacao
de vulnerabilidade social, risco ou violéncia.

9.4.12 Notificar o Conselho Tutelar em situagdes de negligéncia, abandono,
ou riscos identificados para o recém-nascido.

9.4.13 Estabelecer fluxo de referéncia e contrarreferéncia com a Atencao
Primaria e demais niveis de atenc&o para continuidade do cuidado no
pré e pés-natal.

9.4.14 Solicitar e organizar transporte sanitario regulado, quando necessario,
para remogao de pacientes.

9.4.15 Elaborar relatérios mensais de producao e qualidade para a Secretaria

Municipal de Saude.

10 PARA O EFETIVO FUNCIONAMENTO DO CENTRO CIRUGICO,
DEVER-SE-A CONSIDERAR AS SEGUINTES
ACOES/ATIVIDADES:

10.1 Estabelecer a organizagdo das agdes no centro cirurgico com duas salas

operatorias, voltado a realizacdo de procedimentos cirurgicos de baixa e

média complexidade, garantindo seguranca, qualidade assistencial e
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conformidade com os protocolos institucionais e sanitarios.

10.1.1 Estrutura Funcional do Centro Cirurgico

10.1.2 Salas operatorias: 2 salas ativas, equipadas com suporte para cirurgias
gerais, ginecoldgicas, uroldgicas, oftalmoldgicas, entre outras.

10.1.3 Ambiente de apoio: areas para paramentacgao, recuperagao anestésica
(RPA), expurgo, CME (Central de Material Esterilizado), e repouso de
equipe.

10.1.4 Fluxo fisico definido: com areas limpas, semi-criticas e criticas
separadas para evitar contaminacgao cruzada.

10.1.5 Atribuigdes da Equipe Médica

10.2 Cirurgioes

10.2.1 Realizar avaliagao pré-operatoria e prescricdo de exames necessarios.

10.2.2 Executar os procedimentos cirurgicos conforme agendamento, técnicas
seguras e protocolos clinicos.

10.2.3 Registrar o procedimento no prontuario (descrigcao cirurgica) e evolugao
pos-operatoria.

10.2.4 Comunicar intercorréncias a coordenagdo meédica e a equipe

multiprofissional.

10.3 Anestesiologistas

10.3.1 Avaliar o paciente no pré-operatorio (risco anestésico).

10.3.2 Realizar anestesia local, regional ou geral conforme necessidade
cirargica.

10.3.3 Monitorar sinais vitais e estado clinico do paciente durante todo o
procedimento.

10.3.4 Garantir a transi¢cao segura para a RPA e fazer avaliagao pds-anestésica.

10.3.5 Atribui¢cdes da Equipe de Enfermagem

10.4 Enfermeiro Circulante
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10.4.1 Conferir materiais e instrumental antes e apds o procedimento.

10.4.2 Realizar checklist de seguranga cirurgica (protocolo de cirurgia segura
da OMS).

10.4.3 Manter registros de enfermagem e intercorréncias.

10.4.4 Garantir a seguranca do paciente e o bom funcionamento da sala

durante o ato cirurgico.

10.5 Instrumentador Cirurgico

10.5.1 Realizar preparo e organizagao dos instrumentais.

10.5.2 Auxiliar diretamente o cirurgido, garantindo agilidade e assepsia durante
o procedimento.

10.5.3 Fazer contagem de compressas, gazes e instrumentos.

10.6 Técnico/Auxiliar de Enfermagem

10.6.1 Transportar pacientes até a sala cirurgica e acompanha-los na
recuperacgao pos-anestésica.

10.6.2 Realizar higienizacdo do ambiente e preparo da sala entre
procedimentos.

10.6.3 Auxiliar em cuidados pds-operatoérios imediatos.

10.7 Esterilizagdo e Processamento de Materiais (CME)

10.7.1 Recebimento de materiais contaminados no expurgo.

10.7.2 Limpeza manual e mecanica de instrumentais.

10.7.3 Processos de esterilizagdo por autoclave, com validagdo e
rastreabilidade dos ciclos.

10.7.4 Armazenamento adequado dos materiais estéreis.

10.7.5 Entrega segura e conferéncia antes de cada procedimento cirurgico.

10.7.6 Registro de lote, data de esterilizacao, validade e controle de integridade
de embalagem.

10.7.7 Acompanhamento de indicadores microbioldgicos e fisico-quimicos.
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11 NOTIFICAGAO E ARTICULAGAO COM OUTROS SERVIGOS

11.1  Notificacdo obrigatoria de eventos adversos relacionados a assisténcia
cirurgica (infecgao de sitio cirargico, reoperagoes, eventos sentinela).

11.2 Comunicagdo com o Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH)
para avaliagao e acompanhamento de casos suspeitos.

11.3 Acionamento do Servigo Social e demais areas de apoio quando houver
necessidade de orientacédo a familia ou suporte psicossocial.

11.4 Comunicacdo com a Vigilancia Sanitaria e Epidemioldégica, quando
aplicavel.

11.5 Elaboracao de relatérios mensais de produgéo cirurgica e controle de

qualidade.

12 PROTOCOLOS E BOAS PRATICAS A SEREM SEGUIDOS

12.1 Checklist de Seguranga Cirurgica (OMS) — antes, durante e apds o
procedimento.

12.2 Protocolo de Cirurgia Segura — identificacdo do paciente, lateralidade,
equipe e procedimento.

12.3 Protocolos de Prevencao de Infeccao — antibioticoprofilaxia, assepsia,
antissepsia e barreiras fisicas.

12.4 Controle de materiais perfurocortantes e gestado de residuos do centro
cirargico.

12.5 Protocolo de Parada Técnica — revisado e limpeza completa das salas ao
final do turno. Capacitacdo continua das equipes, com simulagdes,

treinamentos e atualizacdo dos POPs (Procedimentos Operacionais

Padrao).
13 PERFIL DA ASSISTENCIA E CONCEITUAGAO DAS AGOES
ASSISTENCIAIS

13.1 Responsabilidade Técnica Médica
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A responsabilidade técnica sera exercida por profissional médico,
legalmente habilitado e registado junto ao Conselho Regional de Medicina
(CRM), que devera realizar a supervisdo e coordenacgado de todos os
servigos técnicos. Sera o principal responsavel junto ao CRMESP,
Secretaria Municipal da Saude e 6rgaos de controle, por eventuais

descumprimentos das normas legais e éticas.

13.2 Responsabilidade Técnica de Enfermagem
A responsabilidade técnica sera exercida por profissional enfermeiro,
legalmente habilitado e registrado junto ao Conselho Regional de
Enfermagem (COREN). Este profissional devera zelar pelo cumprimento
das disposi¢des legais e regulamentares em vigor, bem como realizar a
supervisdao e coordenacdo de todos os servigos técnicos. Sera o
responsavel junto ao COREN/SP, Secretaria Municipal da Saude e érgaos

de controle, por eventuais descumprimentos das normas legais e éticas.

13.3 Responsabilidade Técnica Farmacéutica
A responsabilidade técnica sera exercida por profissional Farmacéutico,
legalmente habilitado e registrado junto ao Conselho Regional de
Farmacia (CRF). Este profissional devera zelar pelo cumprimento das
disposicdes legais e regulamentares em vigor, bem como realizar a
supervisdo e coordenacdo de todos os servigos técnicos. Sera o
responsavel junto ao CRF/SP, Secretaria Municipal da Saude e 6rgaos de

controle, por eventuais descumprimentos das normas legais e éticas.

14  SERVIGO DE RADIODIAGNOSTICO

14.1 Sera prestado de forma ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas
do dia em todos os dias do ano. Devera contemplar a realizagcdo de
exames de radiologia (Raio X sem contraste). A organizagdo do servico

de radiologia sera estabelecida em escala de atividades inerentes a
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formacao profissional (nivel médio) e supervisionada por profissional
responsavel técnico.
14.2 Todos os exames realizados deverdo ser registrados em sistema de

informagao, conforme diretrizes da Secretaria Municipal de Saude.

15 SERVICO DE ELETROCARDIOGRAMA

15.1 Sera prestado de forma ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas
do dia em todos os dias do ano. Devera contemplar a realizagdo de
exames de eletrocardiograma para atender a demanda do Hospital
Municipal de Ibiuna.

15.2 Todos os exames realizados deverdao ser registrados em sistema de

informagao, conforme diretrizes da Secretaria Municipal de Saude.

16  SERVIGO DE LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

16.1 Sera prestado de forma ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas
do dia em todos os dias do ano. Devera contemplar as necessidades de
realizagdo de exames de analises clinicas para a investigagao
diagndstica, conforme solicitacdo dos profissionais envolvidos no
atendimento clinico.

16.2 Todos os exames realizados deverao ser registrados em sistema de

informagao, conforme diretrizes da Secretaria Municipal de Saude.

17  SERVICOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO

17.1 Deverao possibilitar o funcionamento pleno e ininterrupto do Hospital
Municipal de Ibiuna durante as 24 horas de atendimento, em todos os dias
do ano, disponibilizando servigos de portaria, recepgdo, seguranga,
limpeza e higienizagdo, nutricdo e dietética, esterilizagdo, rouparia e
lavanderia, gases medicinais, almoxarifado, manutencdo de

equipamentos e mobiliarios e apoio administrativo.
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18 COMPOSIGAO E DIMENSIONAMENTO DA EQUIPE

18.1 A determinagdo da quantidade e das habilidades dos profissionais de
saude em um Hospital, com pronto-socorro e maternidade consiste em
estabelecer o numero e as qualificagbes exigidas para assegurar um
atendimento apropriado e ininterrupto a comunidade, levando em conta a
complexidade da unidade, o fluxo de atendimentos e as caracteristicas
especificas da localidade.

18.2 A andlise realizada fundamenta-se na média de atendimentos
especificada neste Termo de Referéncia. Esta unidade apresenta uma
capacidade mais expansiva e especializada, com uma infraestrutura e
equipe técnica preparadas para gerenciar um volume de atendimento que
supera 15.000 atendimentos mensais.

18.3 No caso do Hospital, observamos que a média de atendimentos mensais,
de urgéncia e emergéncia € superior em virtude das caracteristicas locais
do municipio, como a caracteristica demografica urbana e, ainda, estar
localizada em na Regiao Metropolitana, fazendo com que o numero de
pessoas que acessam a unidade seja maior do que a média prevista para
uma Unidade deste porte. Isto ocorre porque essas areas do municipio
concentram um grande numero de habitantes que podem precisar de
servigos de urgéncia e emergéncia a qualquer momento.

18.4 Outro fator que impacta diretamente no quantitativo de atendimentos é a
proximidade com a Rodovia SP-250, via de grande trafego na regido, o
que torna o Hospital de Ibiuina como uma das escolhas para o atendimento
de urgéncia aos casos de acidentes automobilisticos.

18.5 Considerando isso, o dimensionamento da equipe técnica foi ajustado
para garantir a cobertura assistencial nos 07 dias da semana, 24 horas
por dia, incluindo feriados, e agendamento de cirurgias eletivas que
utilizem de forma a otimizar a capacidade do centro cirurgico.

18.6 Todos os dimensionamentos relacionados ao quadro de funcionarios
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descrito neste Termo deverdo garantir a resolutividade, efetividade,
eficacia e eficiéncia nos atendimentos, economicidade, menor tempo de
espera e qualidade no atendimento e satisfacdo do usuario.

18.7 A OS devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagcao
técnica e legal, com quantitativo compativel com o perfil do HMI e com os
servicos a serem prestados, obedecendo a normas ministeriais, a
legislac&o vigente e as resolugdes dos conselhos profissionais.

18.8 Em situagbes de surtos ou epidemias, cabera a OSS redimensionar seu
quadro de recursos humanos para atendimento da demanda, com os
ajustes financeiros, se necessarios, contemplados em Termo Aditivo.

18.9 Para o atendimento do Pronto Socorro adulto, a escala deve ser composta
minimamente com 04 clinicos ao dia e 03 clinicos a noite. Para o
atendimento pediatrico, a escala deve ser composta por no minimo 02
pediatras ou médicos com experiéncia minima de 06 meses no
atendimento pediatrico ao dia e 02 a noite

18.10 Ainda, devera contar com 01 emergencista diurno no atendimento adulto.

18.11 A escala da equipe de enfermagem, obrigatoriamente, devera ser
compativel com o dimensionamento definido pelo Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) e legislagdes vigentes e suas atualizagcbes, bem
como, todos os demais profissionais da equipe multiprofissional e seus
respectivos conselhos de classe.

18.12 Abaixo estdo discriminadas as categorias profissionais que devem

compor minimamente o quadro da equipe técnica multidisciplinar, bem

como, a geréncia administrativa do Hospital, sendo que compete a OS a

definichio do dimensionamento de pessoal necessario ao pleno

funcionamento das acoes e atividades dos servicos.
EQUIPE TECNICA MULTIDISCIPLINAR
CATEGORIAS PROFISSIONAIS

Médico Clinico / Emergencista / Pediatra / Anestesiolosgista / Ginecologista /
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Obstetricia / Psiquiatra / Cirurgido Geral / Neonatologista

Enfermeiro

Enfermeiro Obstétra

Farmacéutico

Recepcionista

Assistente Social

Técnico de Enfermagem

Técnico de Gesso

Auxiliar de Farmacia

GERENCIA ADMINISTRATIVA

Coordenacao Administrativa

RT Enfermagem

Coordenacéao de Enfermagem (Enfermeiro)

Rt Farmacéutico

Diretor Clinico (médico)

Coordenagéo Médica (Médico)

19

19.1

19.2

ESPECIFICAGCAO

Municipal de Ibiuna.

DAS AGOES E SERVIGCOS ASSISTENCIAIS,
OPERACIONAIS, ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO A SEREM
EXECUTADOS NO HMI

A Organizacao Social devera cumprir todas as obrigagcdes constantes
neste Termo de Referéncia, seus anexos e em sua proposta,
assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa

e perfeita manutencdo do atendimento ininterrupto do Hospital

Devera ainda, executar todos os servigcos com a alocagao de pessoal
necessario ao perfeito cumprimento do objeto proposto neste Termo de

Referéncia, além de fornecer todos os equipamentos, materiais e
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servigos, na qualidade e quantidade necessarias. Observar também os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade, sustentabilidade e da eficiéncia no desenvolvimento

das suas atividades.

20 ESPECIFICAGAO DAS AGOES E SERVIGCOS ASSISTENCIAIS,
OPERACIONAIS, ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO A SEREM
EXECUTADOS NO HMI

20.1 A Organizagao Social devera cumprir todas as obrigacbes constantes
neste Termo de Referéncia, seus anexos e em sua proposta,
assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita manutencdo do atendimento ininterrupto do Hospital
Municipal de Ibiuna. Devera ainda executar todos os servigos com a
alocagdo de pessoal necessario ao perfeito cumprimento do objeto
proposto neste Termo de Referéncia, além de fornecer todos os
equipamentos, materiais e servigos, na qualidade e quantidade
necessarias. Devera também observar os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade,
sustentabilidade e da eficiéncia no desenvolvimento das suas
atividades.

20.2 Acoes e Servigos Assistenciais

21.1.1 Fornecer atendimento médico adulto, pediatrico e ginecoldgico
continuo nas 24 horas;

21.1.2 Fornecer atendimento de profissional cirurgido geral e obstétrico nas 24
horas;

21.1.3 Fornecer assisténcia de enfermagem continua nas 24 horas;

21.1.4 Fornecer atendimento de profissional farmacéutico nas 24 horas;

21.1.5 Fornecer atendimento de profissional de servico social;

21.1.6 Fornecer servigo de radiologia geral nas 24 horas;

21.1.7 Realizar todos os atendimentos médicos de urgéncia necessarios ao
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usuario, dentro da capacidade operacional da Unidade, ndo sendo
permitida a limitagdo do atendimento sob qualquer alegagéo;

21.1.8 Realizar visita multiprofissional em todos os pacientes sob
observacgao/internacdo nas salas de emergéncia, observacao,
internagdo, maternidade e isolamento (adulto e pediatrico), com
evolucdo em prontuario;

21.1.9 Realizar visita médica diariamente em todos os pacientes sob
observagcao e isolamentos adulto e pediatrico e internados, com
evolucgao e prescrigdo médica, solicitagao e verificacao dos resultados
de exames complementares e atualizagdo do quadro clinico;

21.1.10 Realizar administracdo de medicacao/tratamento medicamentoso que
seja requerido durante o processo de assisténcia ou periodo de
permanéncia do paciente (via oral, intramuscular, sublingual,
subcutanea, endovenosa, instilacido nasal, aplicagao ocular, aplicagao
otoldgica, retal e topica);

21.1.11 Realizar a administracdo de imunobioldégicos (vacinas e soros),
conforme definicdo da Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna;
21.1.12 Identificar e notificar os casos suspeitos e/ou confirmados de doencas

e agravos de interesse nacional, estadual e municipal de
monitoramento da Vigilancia Epidemiolégica (VE), em tempo oportuno,
respeitando a periodicidade maxima de notificacdo, conforme Lista
Nacional de Doengas e Agravos e Eventos de Saude Publica da

Portaria GM/MS n° 5.201/2024;

21.1.13 Comunicar imediatamente os casos suspeitos/confirmados das
doencgas que requerem acdes de bloqueio e interrup¢ao da cadeia de
transmissao, como meningite, coqueluche, sarampo e difteria;

21.1.14 Realizar atendimento as pessoas em situacao de violéncia sexual, com
administragao da Profilaxia Pés-Exposi¢cao (PEP) de risco a infecgao
pelo HIV, IST e hepatites virais, conforme Protocolo Clinico e Diretrizes

Terapéuticas do Ministério da Saude e posterior encaminhamento para
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acompanhamento clinico e psicossocial,

21.1.15 Realizar atendimento e avaliar indicac&o de profilaxia pés-exposicao de
trabalhadores e populagdo geral apos acidente com exposigdo a
material perfurocortante ou outro material com risco biolégico, de
acordo com o protocolo do Ministério da Saude, bem como fornecer os
devidos encaminhamentos conforme descrito no fluxo municipal;

21.1.16 Realizar a administracdo de oxigenoterapia por dispositivos que
atendam a necessidade do paciente durante o periodo de permanéncia
no HMI, com controle das vias aéreas com dispositivos invasivos (tubo
orotraqueal e canula de traqueostomia) e nado invasivos (canula
orofaringea e nasofaringea, bem como mascara);

21.1.17 Realizar irrigagdes gastricas, intestinais e vesicais;

21.1.18 Realizar suturas simples, pequenas cirurgias, curativos de feridas
agudas e cronicas e curativos especiais;

21.1.19 Realizar a insercédo e remocgao de sondas e cateteres;

21.1.20 Realizar pungdes venosas periféricas e profundas;

21.1.21 Realizar o controle de dados vitais (PA, FC, FR, temperatura, oximetria
e glicemia capilar);

21.1.22 Garantir a realizacdo de exames de analises clinicas;

21.1.23 Garantir a realizagcao de eletrocardiograma e de radiologia, para os
casos em que houver necessidade, visando a qualificagao diagndstica
do paciente e adog¢ao da melhor conduta terapéutica;

21.1.24 Fornecer dieta alimentar para pacientes durante o periodo de
permanéncia no HMI,

21.1.25 Fornecer alimentacao enteral aos usuarios em observagao, conforme
prescricao médica;

21.1.26 Realizar o cuidado integral do paciente durante toda a sua permanéncia
no HMI (higiene corporal, mudancga de decubito, desinfecgéo do leito e
alimentagao);

21.1.27 Implementar a¢des de cuidados a saude baseadas em evidéncias
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cientificas e nas diretrizes de boas praticas de atencdo, segundo os
principios estabelecidos pelos Conselhos de Classe, Ministério da
Saude e Organizagdo Mundial da Saude (OMS).

21.2 Acgoes e Servigcos Administrativos e Operacionais

21.2.1 Adotar as normas da Politica Nacional de Humanizag¢ao, centrando as
diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos
usuarios, voltadas para a atengéo acolhedora, resolutiva e segura.

21.2.2 Realizar atendimento aos usuarios assistidos, de forma ininterrupta, com
equipe técnica devidamente qualificada e corretamente dimensionada
para manter a assisténcia e a geragao das informacdes que subsidiardo
o preenchimento dos sistemas de informacao.

21.2.3 Alimentar e atualizar os sistemas de informacgao disponibilizados pelo
Departamento de Informatica do SUS (DATASUS), Secretaria Estadual
e pela Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna com as informacdes
completas acerca dos profissionais, servigcos prestados e procedimentos
realizados, sempre que solicitado e conforme fluxos estabelecidos.

21.2.4 Garantir acesso aos técnicos da Secretaria Municipal de Saude ao
prontuario dos usuarios, assim como a demais sistemas de informacéo,
quando se fizer necessario, em decorréncia de investigacbes de
agravos, solicitagdes judiciais, de gestdo, médicas e/ou por razdes
epidemioldgicas e sanitarias diversas.

21.2.5 Solicitar ao SAMU a remocao imediata dos pacientes criticos da sala de
estabilizagdo/emergéncia, seguindo os protocolos de regulacdo do
acesso em vigor.

21.2.6 Implementar rotinas e procedimentos especificos do acolhimento com
classificagdo de risco, disponibilizados em sistema informatizado,
incluindo o treinamento da equipe técnica.

21.2.7 Instituir a Comissdo de Etica Médica, a Comissdo de Etica em
Enfermagem, a Comissdo de Revisdo de Prontuario, a Comissao de
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Controle de Infeccéo, a Comiss&o de Revisdo de Obito e a Comisséo de
Gerenciamento de Riscos.

21.2.8 Realizar manutencao preventiva e corretiva de todos os equipamentos
disponibilizados para funcionamento do HMI por meio de mao de obra
especializada.

21.2.9 Realizar manutencao predial e conforto ambiental, por meio de mé&o de
obra especializada.

21.2.10 Disponibilizar uniformes de acordo com padrao ético do mercado de
trabalho.,

21.2.11 Disponibilizar aos seus empregados os equipamentos de protegéo
individual (EPI), em quantidade suficiente para atender as normas de
seguranga vigentes.

21.2.12 Disponibilizar roupas hospitalares (como lengdis e cobertores) durante
todo o funcionamento do HMI.

21.2.13 Fornecer servigco de limpeza e conservagao 24 horas, com mao de obra,
materiais e equipamentos para obtencédo de condigdes adequadas de
salubridade e higiene, reducdo do risco de proliferagdo de micro-
organismos e transmissdo cruzada, conforme protocolos técnicos da
Comissao de Infeccédo Hospitalar e diretrizes da Secretaria Municipal de
Saude.

21.2.14 Fornecer servigo de lavanderia para rouparia e enxoval de uso do HMI.

21.2.15 Descartar corretamente o lixo de residuos de saude.

21.2.16 Seguir os protocolos e rotinas técnicas que sejam acordados com a
Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna.

21.2.17 Elaborar e implantar rotinas técnicas e protocolos assistenciais do HMI,
bem como suas revisdes e atualizagdes.

21.2.18 Interagir com os demais recursos do territério por meio da Secretaria
Municipal de Saude de |Ibitna, desenvolvendo acgdes de
contrarreferéncia de usuarios no poés-atendimento de baixa

complexidade e com critérios para classificagao azul.
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21.2.19 Instituir Programa de Educagdo Continuada peridodica para os
colaboradores do HMI, bem como fomentar a participagdo em
capacitagdes indicadas e/ou promovidas pela Secretaria Municipal de
Saude de Ibiuna.

21.2.20 Operacionalizar e manter atualizado sistema informatizado para o
atendimento e registro dos atendimentos e procedimentos realizados ao
paciente (prontuario eletronico) e das atividades gerenciais (relatérios de
acompanhamento e gerenciamento)

21.2.21. Manter o cadastro da Unidade atualizado no banco de dados do
Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (SCNES),
conforme legislagao vigente.

21.2.22 Manter cadastro atualizado dos profissionais de saude no SCNES
durante toda a vigéncia do Contrato de Gestdo, conforme legislacéao
vigente. O cadastro devera ser atualizado sempre que houver
mudanca/inclusdo de profissionais e servigos do HMI, e o arquivo
enviado para o setor responsavel da Secretaria Municipal de Saude.

21.2.23 Dar conhecimento imediato a Secretaria Municipal de Saude de todo e
qualquer fato que altere de modo relevante o normal desenvolvimento
do Contrato de Gestdo ou que, de algum modo, interrompa a correta
prestacdo do atendimento aos usuarios da Unidade.

21.2.24 Implantar modelo normatizado de pesquisa de satisfacdo pods-
atendimento, com procedimentos e fluxos alinhados aos padrbes de
pesquisa de satisfacdo do usuario

21.2.25. Responder as demandas judiciais, dos 6rgaos de controle interno e
externo e da Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna,
dentro dos prazos estabelecidos.

21.2.26 Garantir campo de estagio para instituigdes de ensino, em Termo de
Colaboragao Técnica firmado junto a SMS, tratando diretamente com a
geréncia da OS.
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21.3 Aspecto Institucional

21.3.1 Indicar formalmente preposto apto a representar a CONTRATADA junto
a SMS de Ibiuna, que devera responder pela fiel execu¢cdo do Contrato
de Gestéao.

21.3.2 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do Gestor do
contrato e da Comissao Especial de Monitoramento e Avaliagdo de
Organizagdes Sociais, inerentes a execug¢ao do objeto contratual.

21.3.3 Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo da
execugdo do Contrato de Gestdo, garantindo disponibilidade
permanente de documentagao.

21.3.4 Responder pelos pagamentos fiscais e comerciais relacionados a
execugao do objeto previsto no Contrato de Gestdo, ndo implicando
responsabilidade solidaria ou subsidiaria da administragcdo publica
municipal na hipotese de inadimpléncia da entidade em relagédo ao
referido pagamento.

21.3.5 Assinar, por meio de seu representante legal, Termo de Compromisso
contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de
seguranga vigentes no Municipio de Ibiuna, assumindo a
responsabilidade pelo sigilo acerca de quaisquer dados e informagdes
que porventura venha a ter ciéncia e conhecimento em funcdo dos
servigos prestados.

21.3.6 Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos
usuarios do SUS, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua
assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de saude que se
enquadrem nas modalidades descritas neste Termo de Referéncia,
sendo vedada a remuneracao pelo atendimento ao usuario por qualquer
outra fonte de pagamento que n&o a prevista no Contrato de Gestao.

21.3.7 Observar o respeito aos direitos dos usuarios, atendendo-os com
dignidade e de modo igualitario.
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21.3.8 Respeitar a decisdo do usuario em relagao ao consentimento ou recusa
na prestacao de servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo
de morte ou obrigacéo legal.

21.3.9 Garantir o sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios.

21.3.10Prestar esclarecimento aos usuarios acerca de seus direitos quanto aos
servigos oferecidos e funcionamento da Unidade durante as 24 horas.

21.3.11Participar das agdes determinadas pela Secretaria Municipal de Saude
na prestacédo de servigos de assisténcia em casos de calamidades,
surtos, epidemias e catastrofes. Nestes casos, sera possivel a
repactuacdo das metas do Contrato de Gestado, visando ao equilibrio
econdmico e financeiro.

21.3.12Informar a Secretaria Municipal de Saude sobre as reclamacoes,

sugestdes e elogios realizados pelos usuarios.

21.4 Gestao de Pessoas

21.4.1 Promover a adesao de compromisso de todos os colaboradores com
os principios e diretrizes do SUS, especialmente: (I) universalidade
de acesso aos servicos de saude em todos os niveis de assisténcia
(I) integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado
e continuo das agdes e servigos preventivos e curativos, individuais
e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de
complexidade do sistema (lll) preservagao da autonomia das pessoas
na defesa de sua integridade fisica e moral (IV) igualdade da
assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espécie (V) direito a informagao, as pessoas assistidas, sobre sua
saude (VI) divulgagédo de informagbdes quanto ao potencial dos
servigos de saude e a sua utilizagao pelo usuario (VII) participagao da
comunidade.

21.4.2 Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de

recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em
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especial as trabalhistas e previdenciarias.

21.4.3 Elaborar agbes de valorizagcdo do colaborador, agindo em seu
desenvolvimento, integracdo, promogéo, remuneragao e parceria na
execucao das atividades.

21.4.4 Definir politica de seguranga ocupacional, com foco no bem estar, a
fim de proporcionar ambiente de trabalho seguro e saudavel.

21.4.5 Elaborar programa de avaliagdo periddica do desempenho dos
colaboradores.

21.4.6 Garantir a contratacdo de profissionais médicos e de enfermagem
(enfermeiro e técnicos de enfermagem), farmacéutico e auxiliar de
farmacia, assistente social e outros colaboradores qualificados para
atender adultos e criangas, de forma a oferecer aos usuarios servigos
assistenciais de exceléncia.

21.4.7 Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou
servigos de saude do HMI estejam cadastrados no SCNES, com suas
respectivas atualizacdes.

21.4.8 Adotar valores compativeis com os niveis de remuneragao praticados
no mercado e convengdes coletivas de trabalho para pagamento de
salarios e de vantagens de qualquer natureza a dirigentes e demais
colaboradores do HMI.

21.4.9 Estabelecer Programa de Educagdo Permanente para todos os
colaboradores, considerando a Politica Nacional de Educacao
Permanente em Saude, oferecendo cursos de capacitagcdo e
atualizacao. E, garantir participagdo em capacitagcdes que porventura
sejam oferecidas pela SMS.

21.4.10Manter controle do ponto biométrico de todos os profissionais,
inclusive substitutos.

21.4.11Contratar e pagar o pessoal necessario a execugdo dos servigos
inerentes as atividades da Unidade, responsabilizando-se pelo

pagamento dos encargos sociais e obrigagbes trabalhistas
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decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora
dele, isentando a Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna de
quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras.

21.4.12Comprovar capacidade técnica dos profissionais contratados para a
prestagao dos servigcos de saude, com formagédo adequada ao servigo
desempenhado e com as obriga¢gdes em dia junto aos respectivos
Conselhos de Classe.

21.4.13Garantir a identificagédo (crachas) de todos os empregados e terceiros
contratados, bem como, uniformes, quando estiverem no exercicio de
funcdes nas dependéncias do HMI.

21.414Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e
corretamente dimensionada para a geragcdo das informacbes que
subsidiardo o preenchimento dos sistemas de informacgao nacionais
do DATASUS/MS e demais sistemas adotados pela Secretaria
Municipal de Saude de Ibiuna.

21.4.15Disponibilizar local adequado de descanso para os profissionais, de

acordo com as normas e leis em vigor.

21.5 Gestao

21.5.1 Implantar sistema de apuracéo e analise de custos para a constituicao
dos modelos de relatérios gerenciais de custos (centrais de custos),
permitindo a avaliagdo, acompanhamento e controle gerencial do HMI.

21.5.2 Confeccionar e apresentar relatérios trimestrais de Satisfagcdao dos
usuarios contendo a avaliagdo dos indicadores da Pesquisa de
Satisfacao e Planos de Acéo.

21.5.3 Contratar servicos de terceiros (fornecedores e prestadores de servigo)
para a execucao dos servicos do Contrato de Gestao, sendo de sua
exclusiva responsabilidade eventuais danos oriundos desta relagao.

21.5.4 Prestar informacgdes sobre a contratagao de terceiros a qualquer tempo

e sempre que solicitada pela Secretaria Municipal de Saude, inclusive
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para fins de comprovacao das condigdes de capacidade técnica e
financeira.

Bens Méveis e Imoveis

Administrar, manter e reparar os bens imoveis e moveis, cujo uso Ihe
seja permitido, em conformidade com o disposto nos respectivos
termos do Contrato, até sua restituicdo a Secretaria Municipal de
Saude de Ibiuna.

Manter uma ficha histérica com as intervencgbes realizadas nos
equipamentos da Secretaria Municipal de Saude ao longo do tempo,
especificando os servigos executados e as pecas substituidas.
Responsabilizar-se por todos os 0Onus, encargos e obrigacdes
comerciais, fiscais, sociais, tributarios, ou quaisquer outros previstos

na legislacédo em vigor.

PRESTAGAO DE CONTAS

A prestacao de contas sera realizada mensalmente até o 20° (vigésimo)
dia util, do més subsequente a execugdo dos servigos, com a
apresentacao dos seguintes documentos: A prestacao de contas sera
realizada mensalmente até o 20° (vigésimo) dia util do més subsequente
a execucdo dos servicos, mediante apresentacdo dos documentos
abaixo. Além disso, sera exigida a prestacao de contas quadrimestral e
anual, contendo todas as informacgdes consolidadas.

Relatério demonstrando o percentual de atingimento das metas e
indicadores de desempenho pactuados em relagdo ao periodo em
questao, contendo comparativo especifico das metas propostas com
os resultados alcancados.

Relatério de Satisfacao do Usuario, contendo as demandas acolhidas
no periodo e as medidas de melhorias diante das solicitagbes,
reclamacgdes, denuncias e sugestdes.

Extrato completo da conta bancaria, abrangendo a totalidade do

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

biona

TRABALHANDO PARA VOCE!

periodo, demonstrando todas as receitas e despesas e realizando
conciliagdo bancaria, se for o caso.

21.4 Documentos comprobatérios dos pagamentos das despesas
realizadas, tais como notas fiscais, folhas de pagamento, relatérios,
resumo de viagem, ordens de trafego, bilhetes de passagem, guias
de recolhimento de encargos sociais e de tributos, entre outros,
acompanhados de notas explicativas que demonstrem sua
vinculagao direta ou indireta com o objeto do Contrato de Gestao.

21.5 Declaracao do responsavel, certificando que o material foi recebido
ou o servico prestado em conformidade com as especificacdes nele
consignadas.

21.6  Relatério contendo cotejo analitico entre as despesas realizadas e as
previsdes do Plano de Trabalho, atestando a aplicagéo dos recursos
financeiros em plena consonéncia com as obrigagdes assumidas.

21.7 Relatério com a disponibilizagao de informagdes detalhadas de todos
os colaboradores da CONTRATADA para execugao do objeto
pactuado, a exemplo de: nome, CPF, cargo, forma de contratacao,
carga horaria, cadastro no SCNES, salario, férias, 13° salario,
beneficios, encargos patronais e rescisdes.

21.8 Relatdrios das Comissdes de Etica Médica, de Etica em Enfermagem,
de Revisao de Prontuario, de Controle de Infeccao e de Reviséo de
Obito.

21.9 Relatério das capacitagdes realizadas, informando tema, ministrante,
carga horaria e lista de frequéncia devidamente assinada, quando
couber.

21.10 Declaragcdo do responsavel legal pela empresa dando conta da
regular quitacdo de todos os direitos sociais trabalhistas de seus
colaboradores, da qual deve constar a qualificagao civil e nimero da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS de cada um dos

empregados envolvidos, bem como o motivo de eventual afastamento
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durante o més.

21.11 Termos de rescisido contratual firmados no periodo e correspondente
termo de quitagao das verbas rescisérias e recolhimento do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, acompanhado do relatério e
Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS - GRRF ou outra que vier
a substitui-lo.

21.12 Copia de Folha de pagamento, comprovagdo de recarga de vale-
transporte, tiquete alimentagdo, assisténcia médica e demais
beneficios previstos em convencdo coletiva das respectivas
categorias.

21.13 Certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

21.14 Certiddes de regularidade fiscal federal, estadual € municipal.

21.15 Listagem com nome e CRM dos médicos que atuaram no HMI no més
da competéncia apresentada.

21.16 Relatério com a quantidade de horas extras realizadas no més de
todos os colaboradores que trabalham no HMI.

21.17 Comprovagao de publicagdo no Diario Oficial do Municipio, do
Regulamento proprio, contendo os procedimentos que adotara para
a contratagcdo de obras e servicos, bem como para compras de
materiais e insumos, com emprego de recursos provenientes do
Poder Publico.

21.18 Relacdo dos bens moveis cedidos pelo Poder Publico no periodo,
com permissado de uso para as finalidades do Contrato de Gestao,
especificando forma e razao, inclusive das eventuais substituicdes
dos respectivos bens.

21.19 Relatério mensal extraido dos sistemas de informagéao (SIA/SIH e
demais utilizados pelo HMI), com dados da produgdo ambulatorial:

atendimentos, procedimentos, cirurgias e internagoes.
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22 OBRIGAGOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IBIUNA
Compete a Secretaria Municipal de Saude de Ibiuna proporcionar todas
as condigdes para que a Organizagédo Social possa desempenhar suas
atividades de acordo com as determinacgdes deste Termo de Referéncia
e seus Anexos. Sao obrigacbes da Secretaria Municipal de Saude de
ibiuna:

22.1 Fiscalizar, orientar e dirimir duvidas emergentes da execucéo do objeto
contratado.

22.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela OSS, de
acordo com o disposto neste Termo e em seus anexos.

22.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos por meio da
Comissao fiscalizando o desenvolvimento das atividades e resultados
obtidos pela OSS, elaborando relatério semestral de execugao
assistencial e financeira.

22.4 Emitir notificagcbes para sanar eventuais inconformidades e ou
inconsisténcias verificadas nos relatérios mensais de execugao
assistencial e financeira por meio da Comissao de Avaliagao.

22.5 Disponibilizar o local onde seréo prestados os servigos, assim como bens
que lhe guarnecem.

22.6 Disponibilizar as informagdes e dados necessarios para o planejamento
e a execucgao dos servigos contratados, que visem orientar a correta
prestacdo dos servigos contratados ou em outras questdes omissas
neste Termo de Referéncia.

22.7 Realizar mensalmente o repasse financeiro a OSS nas condi¢des e
prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e no Contrato de Gestao.

22.8 Efetuar as retengdes tributarias, que sejam devidas, referentes aos
servicos prestados em conformidade com a legislagao vigente.

22,9 Nomear gestor para acompanhar a execug¢ao do Contrato de Gestao e
demais ajustes contratuais dele derivados.

22.10 Aplicar a CONTRATADA sang¢bes administrativas regulamentares e
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contratuais cabiveis.

22.11 Liquidar o empenho e efetuar o repasse financeiro a OSS, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato.

22.12 Notificar a OSS todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do servico, objeto do contrato.

22.13 Definir condi¢des para gestao e fiscalizagado do Contrato de Gestao e dos
contratos dele corolarios.

22.14 Prover a OSS os meios necessarios a execugao do objeto do Contrato
de Gestéo.

22.15 Programar no orcamento do Municipio de Ibiuna e da Secretaria
Municipal de Saude os recursos necessarios para custear a execucgao do
objeto contratual.

22.16 Permitir o uso dos bens modveis e do imovel com celebragdo dos
correspondentes termos de cessao de uso e sempre que for conveniente
aos interesses das partes.

22.17 Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior, previamente a
formalizagcado dos termos de cessao de uso.

22.18 Providenciar capacitacdes e treinamentos para a implantagcédo e uso de
sistemas informatizados oficiais utilizados pela Secretaria Municipal de
Saude.

22.19 Fornecer protocolos especificos da Secretaria Municipal de Saude.

22.20 Fornecer padrao de comunicacao Secretaria Municipal de Saude.

23 ESTRUTURA PARA ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS DE
GESTAO
O Contrato de Gestao como instrumento de monitoramento e fiscalizacao
dos servigos publicos de saude gerenciados por OS, oferece melhoria
continua numa cultura de resultados: identificando problemas, desafios e
necessidades resolutivas num ciclo que se renova através de

planejamento, execugao, avaliagdo e corregao do agravo em garantia da
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producao de autonomia do usuario. Desta forma, a adogéo deste modelo
de gestado, permite ainda a realizagcdo de agdes que também contribuirdo
para a melhoria da transparéncia, eficiéncia, qualidade e inovacgao.
Nesse sentido, foi estruturada a Comissdao de Avaliagao para o
monitoramento e a fiscalizacdo dos Contratos de Gestao firmados com as
Organizagdes Sociais. As fungdes da Comissédo contemplam: Supervisdo
Administrativa dos Contratos de Gestdo, Coordenacao de Avaliagao
Econdmico-Financeira dos Contratos de Gestdo e Avaliagdo dos
paramétros técnicos de execugao do Contrato de Gestao. Compete ainda,
a Comisséo:

23.1 Gerenciar as atividades relacionadas a formalizagdo, monitoramento,
avaliagao dos contratos de gestao firmados pela Secretaria Municipal de
Saude com as Organizagbes Sociais;

23.2 Colaborar no planejamento das atividades de contratualizagdo de
servicos de saude pelos diversos setores da Secretaria Municipal de
Saude;

23.3 Elaborar propostas de melhoria e aperfeicoamento da execugao dos
contratos de gestdo; coordenar o funcionamento dos sistemas e dos
mecanismos de acompanhamento dos contratos de gestao;

23.4 Realizar avaliagao periddica dos contratos de gestado, firmados pela
Secretaria Municipal de Saude;

23.5 Monitorar, avaliar e tramitar os relatérios e valoracdo dos resultados
apresentados pelos contratos de gestdo em relagdo aos objetivos de
cada instrumento e consolidar as analises realizadas;

23.6 Realizar o controle e a avaliacdo econbmico-financeira da prestacao
dos servigos de saude contratados por meio de contrato de gestédo, em
conformidade com os principios da eficiéncia e economicidade;

23.7 Consolidar a proposta anual de necessidade de recursos econdmicos
para a contratacdo de servigos de saude contratados por meio de

contrato de gestao;
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23.8 Elaborar pareceres técnicos assistenciais, administrativos e financeiros
que subsidiem o gestor em sua analise e tomada de decis&o, inclusive
sobre a aplicagédo das penalidades legais previstas;

23.9 Pronunciar-se sobre assuntos pertinentes a sua area de atuacao que Ihe
forem submetidos;

23.10 Desempenhar outras atribuigdes correlatas ou afins.

Assim, a Secretaria Municipal de Saude pretende melhorar os indicadores
de eficiencia do HMI por meio de mecanismos mais aprimorados de
avaliacado e controle, com impactos positivos sobre a qualidade

assistencial.

24 INDICADORES E METAS DE MONITORAMENTO,
ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO DA QUALIDADE

241 Metas e Indicadores de Acompanhamento e Avaliagcdo da Qualidade-
Quadro 1

Indicador Método de calculo Meta Pontuacgao

Atendimento médico
Numero absoluto de

em PS Adutos 24 7.800 a 8.500 20
atendimentos médicos
horas

Atendimento médico

em PS Infantil 24 Numero absoluto de 2.800 2 3.100 20

ndimentos médi
horas atendimentos médicos

Atendimento médico

de ginecologia e Numero absoluto de 350 & 420 10

Obstetricia atendimentos médicos

Cirurgias eletivas e
. Numero absoluto de cirurgias 60a75 10
obstétricas
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Tempo médio de Soma do tempo (em minutos)
espera para entre a Classificacdo de Risco até
atendimento médico o Atendimento Médico, apenas
dos pacientes pacientes com o risco _
- ) <15 min 5
classificados com LARANJA/Total de pacientes
Risco LARANJA classificados de LARANJA
Tempo médio de Soma do tempo (em minutos)
espera para entre a Classificacdo de Risco até
atendimento médico o Atendimento Médico, apenas
dos pacientes pacientes com o risco
<60 min. 5
classificados com AMARELO/Total de pacientes
Risco AMARELO classificados de AMARELO
Tempo médio de Soma do tempo (em minutos)
espera para entre a Classificacdo de Risco até
atendimento médico o Atendimento Médico, apenas
dos pacientes pacientes com o risco <120 5
classificados como VERDE/Total de pacientes min.
Risco VERDE classificados de VERDE
Tempo médio de Soma do tempo (em minutos)
espera para entre a Classificagdo de Risco até
atendimento médico o Atendimento Médico, apenas
dos pacientes pacientes com o risco AZUL/Total <240 5
classificados com de pacientes classificados de min.
Risco AZUL AZUL
Taxa de atualizagdo (Total de profissionais do HMI com
no SCNES registro no SCNES/Total de 90% 5
profissionais do HMI) x 100
: Numero absoluto de usuarios
Pesquisa de
. ~ L atendidos com avaliacao de 50% 5
satisfacao do usuario
qualidade realizada
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(Total de avaliagbes de qualidade
Taxa de satisfacdo dos| realizadas/total de pacientes 10
usuarios satisfeitos™* com atendimento) x =2 75%
100

TOTAL DE PONTOS, 100

* Considera-se pacientes satisfeitos, aqueles que atribuirem pontua¢dao maior ou igual a

7 (sete).

2411 A avaliacdo e a valoragdo dos indicadores serdo realizadas
mensalmente por meio de relatério com os resultados alcangados para
cada meta, sua respectiva pontuagcao e comprovacdo documental. Sua
apresentacao se dara de forma dicotébmica (cumpriu a meta/ndo cumpriu
a meta) e o total de pontos somados de maneira aritmética, podendo
gerar desconto financeiro de até 10% do custeio mensal (parte variavel),
nos meses subsequentes, dependendo do percentual de alcance das

metas dos indicadores.

24.2 Valoragao de metas para pagamento da parte variavel (10%

do valor do custeio mensal) - Quadro 2:

Faixas de pontuagao Percentual da parte variavel devido
85 a 100 pontos 100%
80 a 84 90%
70 a 79 pontos 70%
60 a 69 pontos 50 %
< 59 pontos Zero

24.2.1 Caso o somatorio de pontos seja inferior a 85 pontos, a OSS recebera
Notificagdo da Comissao de Avaliagdo para sanar as inconsisténcias e
apresentar justificativas, que serdo alvo de analise técnica. Caso as
justificativas apresentadas nao sejam aceitas pela Secretaria de Saude,

a OSS podera sofrer sangao contratual, visando a melhoria do
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desempenho assistencial.

24.2.2 Em caso de reincidéncia de pontuacao inferior a 85 pontos, conforme o
qguadro de Indicadores de Acompanhamento e Avaliacdo da Qualidade,
por 03 meses consecutivos ou 4 vezes alternadas nos ultimos 6 meses,
a OSS recebera Notificacdo da Comissao para apresentar justificativas
e sanar as inconsisténcias.

24.2.3 Caso as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas pela Secretaria de
Saude, devera ser observada a Clausula Contratual, que especifica as
penalidades em que a OSS, esta sujeita, dentre elas a rescisao unilateral
do Contrato de Gestado, acarretando a desqualificacdo da Organizagao
Social, assegurados os direitos de ampla defesa e contraditério.

24.2.4 A critério da Secretaria Municipal de Saude os indicadores e as metas
estabelecidas poderao ser revistos, mediante termo aditivo, sempre que
houver o interesse publico, de forma a melhor refletir o desempenho

desejado para o HMI.

25 REPASSES FINANCEIROS

251 O repasse financeiro compreendera o aporte mensal de parcela fixa
correspondente a 100% do valor mensal do contrato.

25.2 A liberacdo dos valores a serem repassados ocorrera em parcelas
mensais no 5° (quinto) dia util de cada més.

25.3 O repasse financeiro da parcela variavel referente ao primeiro e segundo
més de execugao dos servigos, sera realizado de forma integral. A partir
do terceiro més de execugao, a avaliagao do alcance das metas sera
realizada mensalmente.

25.4 Antecedendo ao primeiro més de execugao do contrato, sera concedido
a OSS o prazo de até 30 (trinta) dias para planejamento da assunc¢ao da
gestao do HMI, denominado periodo de transicdo com designagao de 01
(um) gestor, que utilizara esse periodo para realizar todos os

procedimentos necessarios (contratagdo de pessoal, aquisi¢oes,

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

% 'y

TRABALHANDO PARA VOCE!

treinamentos, pactuagbes com a rede, disponibilizacdo de agendas e
outros) para assumir a gestao do HMI.

25.5 Caso a OSS opte pelo repasse financeiro para atender as demandas
decorrentes do periodo de transi¢do, devera requerer um adiantamento
de parte do valor do primeiro més para ser utilizado no referido periodo,
nao devendo este ser superior a 30% (trinta por cento) do valor
destinado a primeira parcela.

25.6 Quando da elaboragcédo da proposta para participagdo da convocagéo
publica, a OSS devera apresentar a projecao para os 12 (doze) meses
assistenciais e para o periodo de Transicdo, uma vez que no periodo de
transicao sera adiantado parte do valor a ser utilizado no primeiro més

assistencial.

26 LEIS E NORMAS SANITARIAS QUE SUBSIDIARAM A
ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

26.1 Lein.°8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condigdes
para promogao, protecdo e recuperagao da saude, a organizagado e o
funcionamento dos servigcos correspondentes e da outras providéncias.

26.2 Lei n.° 8.142, de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a
participagdo da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude
(SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saude e da outras providéncias.

26.3 Lein.°9.637,de 15 de maio de 1998, que dispde sobre a qualificacdo de
entidades como organizagdes sociais, a criagcado do Programa Nacional
de Publicizacdo, a extincdo dos 6rgaos e entidades que menciona e a
absor¢cdo de suas atividades por organizagcbes sociais, e da outras
providéncias.

26.4 Portaria GM/MS n.° 2.616, de 12 de maio de 1998 que estabelece as
diretrizes e normas para prevengdo e controle das infecgoes

hospitalares, inclusive criagdo e organizagdo da CCIH e manutencéo de
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Vigilancia Epidemioldgica e Indicadores Epidemiolégicos das Infecgdes
Hospitalares.

26.5 Portaria GM/MS n.° 2.048 de 05 de novembro de 2002 que aprova o
Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e
Emergéncia.

26.6 Portaria GM/MS n° 1.863, de 29 de setembro de 2003, que institui a
Politica Nacional de Atengao as Urgéncias.

26.7 Portaria GM/MS n° 2.048 de 2002 e Portaria GM/MS n° 10 de 2017, que
estabelece a Politica Nacional de Humanizagao no SUS.

26.8 Anexo | da Portaria de Consolidagcdo GM/MS n° 03, de 28 de setembro
de 2017, que estabelece as diretrizes para Organizagdo da Rede de
Atencao a Saude do SUS - Origem: PRT MS/GM 4279/2010

26.9 Capitulo VIII da Portaria de Consolidagdo GM/MS n.° 05, de 28 de
setembro de 2017, que institui o Programa Nacional de Seguranga do
Paciente (PNSP).

26.10 Programa Nacional de Avaliagcao dos Servigcos de Saude (PNASS), que
define critérios e parametros para avaliar os servicos de saude do
Sistema Unico de Saude, buscando a apreensdo mais completa e
abrangente possivel da realidade dos mesmos, em suas diferentes
dimensoes.

Ibiuna, 02 de Julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI
g Data: 03/07/2025 15:47:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Caio Cezar Rocha Dolfini

Secretario Municipal de Saude
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EDITAL DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PUBLICO
EDITAL N° 15/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° P10605/2025

ANEXO I

MODELO DE DECLARAGAO DE MANIFESTAGAO DE INTERESSE

(a ser apresentada por Organizagao Social ja qualificada)

A Secretaria Municipal de Saude
Prefeitura da Estancia Turistica de Ibiuna

Rua General Waldomiro de Lima, n° 210 — Centro Ibiuna/SP

A [nome completo da Organizagao Social], inscrita no CNPJ sob o n° [nimero
do CNPJ], com sede a [endere¢go completo], neste ato representada por seu
representante legal, [nome completo], portador do RG n° [numero] e do CPF

n° [namero], vem, respeitosamente, por meio desta:

MANIFESTAR FORMALMENTE SEU INTERESSE

em celebrar Contrato de Gestdo com o Municipio da Estancia Turistica de
Ibiina, nos termos do Comunicado de Interesse Publico n° 05/2025, publicado
com fundamento na Lei Municipal n® 2854/2025 e no Decreto n° 3417/2025,
tendo por objeto o gerenciamento e execugéo de agdes e servigos de saude para
o HOSPITAL MUNICIPAL DE IBIUNA contendo pronto-socorro infantil, pronto-
socorro adulto, maternidade e cirurgias eletivas de baixa e média complexidade,
conforme especificagbes constantes no Termo de Referéncia elaborado pela

Secretaria Municipal de Saude.
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Declara, ainda, estar devidamente qualificada como Organizagdo Social no
ambito do Municipio da Estancia Turistica de Ibiuna, conforme certificado
expedido na forma da legislagdo municipal vigente, e que esta ciente das
obrigagdes, metas e responsabilidades que serdo pactuadas no eventual

Contrato de Gestao.

Termos em que,

Pede deferimento.

Local e data:

[Nome do Representante Legal]

[Cargo]

[Telefone e e-mail de contato]

Assinatura
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EDITAL DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PUBLICO
EDITAL N° 15/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° P10605/2025

MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA A SER APRESENTADA PELA
INTERESSADA

1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° | 10° [ 11° | 12°
1 - PESSOAL ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | ME | Total

SALARIOS E
REMUNERAGOES
(INCLUINDO DIRIGENTES E
COLABORADORES)

ENCARGOS TRABALHISTAS
(FGTS, INSS, ETC.)

ENCARGOS
PREVIDENCIARIOS

ENCARGOS SOCIAIS (VALE-
TRANSPORTE, TIQUETE
ALIMENTAGCAO, ASSISTENCIA
MEDICA, OUTROS
BENEFICIOS PREVISTOS EM
CCT)

PROVISAO PARA FERIAS E
RESCISOES

CUSTOS COM
RECRUTAMENTO E SELEGCAO
DE PESSOAL

CUSTOS COM PROGRAMAS
DE EDUCAGAO CONTINUADA
E PERMANENTE

CUSTOS COM
TREINAMENTOS E
CAPACITAGOES (PADRAO
SUS, PROTOCOLOS, ETC.)

CUSTOS COM SEGURANCA
OCUPACIONAL E
PROGRAMAS DE AVALIAGAO
DE DESEMPENHO

CRACHAS E UNIFORMES
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MANUTENGAO DE
CONTROLE DE PONTO
BIOMETRICO

MANUTENGAO DE SCNES
(CADASTRO DA UNIDADE E
PROFISSIONAIS)

TOTAL/PESSOAL

2 - MATERIAL DE CONSUMO

MATERIAL DE CONSUMO
(GERAL)

MEDICAMENTOS E INSUMOS
DE ENFERMAGEM

MATERIAL DE LABORATORIO
(REAGENTES, KITS, ETC.)

EQUIPAMENTOS DE
PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI)

ROUPAS HOSPITALARES
(LENCOIS, COBERTORES,
ETC.)

GASES MEDICINAIS

TOTAL/SERVICOS

3 - SERVIGOS
TERCEIRIZADOS /
CONTRATADOS

SERVICOS DE HIGIENIZACAO
E DESINFECCAO

SERVICOS DE
ESTERILIZAGAO E
ANTISSEPSIA (SE EXTERNO
AO CME)

SERVICOS DE LIMPEZAE
CONSERVAGCAO (24H)

SERVICOS DE TRANSPORTE
DE PACIENTES
(REMOGAO/AMBULANCIA)

SERVICOS DE NUTRICAO E
DIETETICA (PARA
PACIENTES)

SERVICOS MEDICOS
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SERVICOS DE
ELETROCARDIOGRAMA (SE
NAO FOR EQUIPE PROPRIA)

SERVICOS DE LABORATORIO
DE ANALISES CLINICAS (SE
NAO FOR EQUIPE PROPRIA)

SERVICOS DE DESCARTE DE
RESIDUOS DE SAUDE

SERVICO DE LAVANDERIA E
ROUPARIA HOSPITALAR

SERVICO DE
RADIODIAGNOSTICO

TOTAL/SERVICOS

4 — MANUTENCAO E
INFRAESTRUTURA

MANUTENGCAO PREVENTIVA
E CORRETIVA DE
EQUIPAMENTOS MEDICO-
HOSPITALARES

MANUTENGCAO PREVENTIVA
E CORRETIVA DE
MOBILIARIO E BENS MOVEIS
OU AQUISIGAO

MANUTENGCAO PREDIAL E
CONFORTO AMBIENTAL

CUSTOS COM UTILITARIOS
(AGUA, ENERGIA, GAS,
TELEFONIA, INTERNET)

ALMOXARIFADO
(OPERAGOES,
ORGANIZACAO)

TOTAL/SERVICOS

5 _ TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO (Tl)

OPERACIONALIZAGCAO E
MANUTENGAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO
(PRONTUARIO ELETRONICO)

SISTEMAS DE
GERENCIAMENTO E
RELATORIOS
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LICENGAS DE SOFTWARE E
SUPORTE TECNICO

TOTAL/SERVICOS

6 — ADMINISTRATIVO E
OPERACIONAL GERAL

PORTARIA E RECEPCAO
(INFRAESTRUTURAE
PESSOAL, SE NAO FOR I)

APOIO ADMINISTRATIVO
(GERAL, SE NAO FOR I)

CUSTOS COM COMISSOES
INTERNAS (CCIH, ETICA
MEDICA/ENFERMAGEM,
REVISAO DE
PRONTUARIO/OBITO,
GERENCIAMENTO DE
RISCOS)

CUSTOS COM EQUIPE DE
FATURAMENTO (SE NAO FOR

N

IMPLANTACAO DE SISTEMA
DE APURAGAO E ANALISE DE
CUSTOS

CUSTOS COM PESQUISA DE
SATISFACAO DO USUARIO

ATENDIMENTO A DEMANDAS
JUDICIAIS E ORGAOS DE
CONTROLE/OUVIDORIA

CUSTOS COM LICENCAS E
REGISTROS (CONSELHOS,
ETC.)

OUTRAS DESPESAS
ADMINISTRATIVAS E
OPERACIONAIS NAO
CLASSIFICADAS ACIMA

TOTAL/SERVICOS

7 — OUTRAS DESPESAS /
EVENTUAIS

CUSTOS DE TRANSICAO (ATE
30% DO VALOR DO PRIMEIRO
MES ASSISTENCIAL, SE
SOLICITADO)

OUTROS CUSTOS OU
DESPESAS NECESSARIAS A

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

TRABALHANDO PARA VOCE!

PRESTAGAO INTEGRAL DOS
SERVICOS NAO PREVISTOS

TOTAL/SERVICOS

TOTAL (1+2+3+4+5+6+7)

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais o
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