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EDITAL DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PUBLICO
EDITAL N° 14/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 9790/2025
CHAMAMENTO DE ORGANIZAGOES SOCIAIS QUALIFICADAS n°04/2025

A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA, por meio da
Secretaria Municipal de Saude, no uso das atribuicbes que Ihe sdo conferidas
pela Lei Municipal n° 2854, de 29 de maio de 2025, e pelo Decreto
Municipal n° 3417, de 13 de junho de 2025, torna publico o presente
Comunicado de Interesse Publico, nos termos do art. 22 do referido Decreto,
para fins de celebracdo de Contrato de Gestdo com Organizagao Social
qualificada, visando a execucgéo de servigos publicos de saude no ambito da

Atencao Primaria.

1. OBJETO
O presente comunicado tem por objeto a manifestagao de interesse por parte
de Organizagdes Sociais ja qualificadas ou que venham a se qualificar nos
termos da Lei municipal n° 2854, de 29 de maio de 2025 pelo Municipio da
Estancia Turistica de Ibiuna, na forma da legislagdo municipal vigente, para
celebracao de Contrato de Gestao, cujo escopo envolve:

o Gerenciamento e complementagao de recursos humanos;

o Prestacéo de servigos assistenciais nas Unidades da Estratégia Saude
da Familia (ESF), Unidades Basicas de Saude (UBS), CAPS Adulto,
CAPS Infantil, Centro de Especialidades, Equipe Multiprofissional
(e-Multi) e EMAD - Equipe de Atencao Domiciliar;

o Oferta de até 500 horas médicas mensais em diversas especialidades.

A execucdo dos servigos ocorrera nas unidades relacionadas no Termo de

Referéncia, integrante deste processo.
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2. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
As atividades objeto do futuro contrato de gestdo serdo realizadas nas
unidades da rede municipal de saude de Ibiuna, conforme especificagbes
constantes no Termo de Referéncia disponivel para consulta na sede da
Secretaria Municipal de Saude, ou mediante solicitacdo pelo e-mail:

saude@ibiuna.sp.gov.br

3. MANIFESTACAO DE INTERESSE

As Organizag¢des Sociais devidamente qualificadas na forma da Lei Municipal
n°® 2854/2025 deverao manifestar seu interesse na celebragdo do contrato de
gestdo mediante envio de declaragao formal, (modelo do anexo |) assinada
por seu representante legal, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis contados
da publicagao deste comunicado.

A manifestacdo devera ser protocolada presencialmente ou enviada
eletronicamente para o e-mail oficial da Secretaria de Saude:
saude@ibiuna.sp.gov.br

4. CONDICOES
Caso apenas uma Organizagado Social manifeste interesse dentro do prazo
estabelecido, a celebracdo do Contrato de Gestdo podera ocorrer sem
necessidade de processo seletivo, nos termos do art. 24 do Decreto n°
3417/2025.
Se houver mais de uma manifestacao de interesse valida, sera instaurado
processo de seleg¢ao publica conforme disposi¢cdes legais e regulamentares

vigentes.
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5. INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS
Esclarecimentos adicionais poderédo ser obtidos junto a Secretaria Municipal
de Saude de Ibiuna, situada na Rua General Waldomiro de Lima, n° 210 —
Centro - Ibiuna/SP, no horario das 8h as 17h.

Ibiuna/SP, 26 de junho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI
g Data: 26/06/2025 17:04:39-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI
Secretario Municipal de Saude

EDITAL N° 14/2025
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 9790/2025
CHAMAMENTO DE ORGANIZAGOES SOCIAIS QUALIFICADAS n°04/2025

ANEXO |
MODELO DE DECLARAGAO DE MANIFESTAGAO DE INTERESSE
(a ser apresentada por Organizagao Social ja qualificada)
A
Secretaria Municipal de Saude
Prefeitura da Estancia Turistica de Ibiuna

Rua General Waldomiro de Lima, n® 210 — Centro Ibiuna/SP

A [nome completo da Organizagdao Social], inscrita no CNPJ sob o n°
[nimero do CNPJ], com sede a [endere¢o completo], neste ato
representada por seu representante legal, [nome completo], portador do RG

n° [namero] e do CPF n° [nimero], vem, respeitosamente, por meio desta:

MANIFESTAR FORMALMENTE SEU INTERESSE

em celebrar Contrato de Gestao com o Municipio da Estancia Turistica de
Ibiina, nos termos do Comunicado de Interesse Publico n° 0xx/2025,
publicado com fundamento na Lei Municipal n° 2854/2025 e no Decreto n°
3417/2025, tendo por objeto o gerenciamento, execugao e complementagéo de
servicos de saude nas unidades especificadas no Termo de Referéncia
elaborado pela Secretaria Municipal de Saude.

Declara, ainda, estar devidamente qualificada como Organizagao Social no
ambito do Municipio da Estancia Turistica de Ibiuna, conforme certificado
expedido na forma da legislagdo municipal vigente, e que esta ciente das
obrigacbes, metas e responsabilidades que serdo pactuadas no eventual
Contrato de Gestéo.

Termos em que,

Pede deferimento.
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Local e data:

[Nome do Representante Legal]
[Cargo]

[Telefone e e-mail de contato]

Assinatura

EDITAL N° 14/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 9790/2025
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CHAMAMENTO DE ORGANIZAGOES SOCIAIS QUALIFICADAS n°04/2025
TERMO DE REFERENCIA - PRELIMINAR

. OBJETO

1.1. A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE IBIUNA, Pessoa
Juridica de Direito Publico Interno, com sede nesta cidade de Ibiuna-SP,
a Av. Capitdao Manoel de Oliveira Carvalho, n° 51, Centro, inscrita no
CNPJ do MF sob o n° 46.634.531/0001-37, torna publico, para
conhecimento de quantos possam se interessar que realizara a
apresentacao de informacdes para orientar e subsidiar a elaboracdo da
PRE-ORCAMENTAGAO DAS ORGANIZAGOES SOCIAIS, pessoas
juridicas de Direito Privado, sem fins lucrativos, em conformidade com o
disposto na Lei Municipal n°® 2854, de 29 de maio de 2025 e Decreto
municipal n°® 3417 de 13 de junho de 2025, Art. 37 da Constituicdo
Federal e demais legislacbes aplicaveis, para celebrar Contrato de
Gestao, para o gerenciamento e complementacdao de recursos
humanos visando a plena execugao de agoes e servigos de saude
nas Unidades da ESF - Estratégia de Saude da Familia, Unidades de
Atencao Basica, CAPS Adulto, CAPS Infantil, Centro de
Especialidades, Equipe e-Multi e EMAD, da Secretaria Municipal de
Saude do Municipio de Ibiuna, de acordo com as Politicas de Saude
do SUS, bem como com as diretrizes e programas estabelecidos pela

Secretaria Municipal de Saude nas unidades de saude abaixo descritas:

CNES UNIDADES ENDERECO

54590 ESTRADA DO CAMPO VERDE, S/N° -
79 UBS CAMPO VERDE CAMPO VERDE - IBIUNA/SP

20367 | UBS CARMO ZONA RURAL, S/N° - CARMO MESSIAS -
70 MESSIAS IBIUNA/SP
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91917 | UBS PINTOS RODOVIA BUNJIRO NAKAO, S/N° -
12 PINTOS - IBIUNA/SP
20957 ESTRADA MUNICIPAL, S/N° - RECREIO -
o> | UBS RECREIO i
49909 ESTRADA MUNICIPAL DO CAMPO
35 | UBS ROSARIAL VERDE, N° 610 - ROSEIRAL - IBIUNA/SP
72701 ESTRADA PRINCIPAL CAPIM AZEDO, N°
35 | ESFCAPIMAZEDO | 4~ ~ApM AZEDO - IBIUNA/SP
20367 RODOVIA JULIO DAL FABBRO, S/N° -
g7 | ESFCUPIM CUPIM - IBIUNA/SP
20595 RUA BENEDITO MANUEL DA ROSA, S/N°
76 | ESF GABRIEL _ GABRIEL - IBIUNA/SP
20643 RUA PAULO COELHO RAMALHO, S/N° -
o4 | ESFLAGEADINHO 1) )\ cEADINHO - IBIUNA/SP
20367 | ESF MORRO ESTRADA DO MORRO GRANDE, S/N° -
89 | GRANDE MORRO GRANDE - IBIUNA/SP
20548 | ESF PAIOL RODOVIA QUINTINO DE LIMAKM 4 5,
92 | PEQUENO S/N° - PAIOL PEQUENO - IBIUNA/SP
20438 RUA FELISBINO JOSE PEREIRA, S/N° -
o7 | ESF PARURU PARURU - IBIUNA/SP
54590 | cor pial RODOVIA TANCREDO NEVES, S/N° - PIAI
95 _ IBIUNA/SP
20601 AVENIDA JOSE MILANI JUNIOR, N° 786 -
o4 | ESF RESSACA RESSACA - IBIUNA/SP
20548 | ESF VARGEM DO | RODOVIA JULIO DAL FABBRO KM 13, SN
84 | SALTO _VARGEM DO SALTO - IBIUNA/SP
20494 ESTRADA MUNICIPAL DO VERAVA. SIN -
65 | ESF VERAVA VERAVA - IBIUNA/SP
ESF TAVARES A INAUGURAR
ESF AREIA
CeRmELE A INAUGURAR

1.2. Além dos objetos acima dispostos, cabera a Organizagdo Social a

complementacdo dos Recursos Humanos para as unidades CAPS
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Adulto, CAPS Infantil, Centro de Especialidades, Equipe e-Multi e
EMAD, bem como a oferta de 500 horas médicas em diversas
especialidades, incluindo: cardiologia, cirurgia geral, clinica médica,
dermatologia, endocrinologia, infectologia, neurologia adulta, neurologia
infantil, oftalmologia, otorrinolaringologia, psiquiatria adulta, psiquiatria
infantil, ultrassonografia, entre outras que poderdo ser definidas
conforme as necessidades e diretrizes da gestdo, visando suprir as

demandas de toda a Secretaria de Saude.

Todas as unidades funcionam de segunda a sexta-feira, das 07H0O as
16h00.

JUSTIFICATIVA

A presente Orcamentacdao tem por objetivo embasar o Chamamento
Publico objetivando a celebracdo de Contrato de Gestdo, para o
gerenciamento e complementacao de recursos humanos visando a
plena execugdo de agoes e servigos de saude nas Unidades da ESF
- Estratégia de Saude da Familia, Unidades de Ateng¢ao Basica,
CAPS Adulto, CAPS Infantil, Centro de Especialidades, Equipe e-
Multi e EMAD, da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Ibidna. A contratagdo de Organizacdo Social busca, acima de tudo,
melhorar a qualidade da assisténcia a saude prestada a populagao
usudria do Sistema Unico de Saude (SUS). A gestdo por OSS permite
uma atuacdo mais agil, eficiente e integrada, possibilitando maior
resolutividade dos servigos, ampliacdo do acesso e humanizagdo do
atendimento nas unidades de saude da rede municipal.

As Organizagdes Sociais serdo selecionadas por meio de chamamento
publico, conforme previsto na Lei municipal n°® 2854, de 29 de maio de
2025 regulamentada pelo Decreto municipal n°® 3417 de 13 de junho de

2025, deverdo comprovar experiéncia técnica e capacidade operacional
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reconhecidas na area da saude, o que contribuira para a implementagao
de praticas inovadoras e centradas nas necessidades da comunidade.
Essa expertise promove um cuidado mais qualificado, continuo e
resolutivo, alinhado as diretrizes e principios do SUS.

Além disso, a formalizacdo de Contrato de Gestdo com OSS também
representa uma estratégia de economicidade e eficiéncia na
administragdo publica. A flexibilidade de gestdo proporcionada pelo
modelo permite melhor utilizagdo dos recursos publicos, com foco em
resultados e cumprimento de metas, sem comprometer a transparéncia
e o controle.

O Municipio de Ibitna tera papel ativo no acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato de gestdo, garantindo que os servigos sejam
executados conforme o planejado e com os padroes de qualidade
exigidos. Serao definidos indicadores de desempenho, metas e critérios
de avaliagcdo continua, assegurando o monitoramento técnico,
administrativo e financeiro das atividades realizadas pela Organizagéo
Social.

A contratagdo incluira duas novas unidades de Estratégia Saude da
Familia (ESF) que serao inauguradas no municipio com a finalidade de
viabilizar a operagcdo dessas unidades como parte do processo de
ampliagdo da cobertura da atencdo primaria, conforme diretrizes do
Sistema Unico de Saude (SUS) e planejamento da Secretaria Municipal
de Saude, e para garantir a continuidade e a integralidade da assisténcia
em servigos estratégicos ja em funcionamento na rede municipal, cuja
manutencido depende da complementagao de recursos humanos, com o
intuito de ofertar quadro de profissionais em quantidade ideal para o
funcionamento adequado das unidades, como os Centros de Atencao
Psicossocial (Adulto e Infantil), o Centro de Especialidades, a Equipe
Multiprofissional de Apoio a Atengdo Basica (E-Multi) e a Equipe de

Multiprofissional de Atencdo Domiciliar (EMAD). Ademais, a previsao
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contratual de oferta de até 500 horas médicas mensais, em
especialidades definidas conforme a demanda regulada pela Secretaria
Municipal de Saude, permite maior flexibilidade e capacidade de
resposta as necessidades assistenciais, contribuindo para a reducio de
filas, a qualificacdo do cuidado e o cumprimento das metas pactuadas
no ambito do SUS.

A adogao deste modelo visa garantir maior eficiéncia na execugao dos
servigos, observando os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, com a manutengdo do controle,
fiscalizagdo e planejamento sob responsabilidade do ente publico. A
presente justificativa fundamenta a legalidade e a necessidade da
contratagao, conforme previsto na legislagéo aplicavel e nos parametros

administrativos que regem a gestdo da saude publica.

DIRETRIZES BASICAS PARA IMPLEMENTAGAO

Realizar, consultas médicas e procedimentos em Programa: Estratégia
Saude da Familia (ESF);

Manter uma equipe multiprofissional para a estratégia e assisténcia a
saude.

Estabelecer mecanismos para melhoria da qualidade de atendimento
aos usuarios dentro de padrdes éticos;

Atuar em conformidade com as praticas de gestdo da municipalidade;
Acolher os pacientes que chegam a Unidade;

Reduzir riscos e agravos a saude promovendo atendimento integral, com
0 objetivo de evitar o surgimento ou agravamento de doencgas

Intervir sobre os fatores de risco aos quais a populagdo esta exposta,
especificamente nas doencgas de notificagdo compulsoéria;

Humanizar as praticas de saude através do estabelecimento de um

vinculo entre os profissionais de saude e a populagao;
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3.9. Participar em parceria com a Secretaria Municipal de Saude, da
promogao e integracdo das acgdes de saude, visando perfil
epidemioldgico nos atendimentos;

3.10. Viabilizar a capacitagao e a saude permanente aos profissionais;

3.11. Utilizar instrumentos permanentes de acompanhamento e avaliacdo das
acoes realizadas;

3.12. Realizar pesquisas com o objetivo de avaliar a satisfagcao da coletividade
e levantamento de informacbes para tomada de decisdes;

3.13. Prestar atendimento médico com resolutividade e boa qualidade as
necessidades de saude;

3.14. Humanizar o atendimento aos pacientes e seus familiares;

3.15. E de responsabilidade da CONTRATADA manter equipe minima a fim
de manter as Equipes de ESF ativas junto ao Ministério da Saude,
conforme Portaria MS n.° 2436, de 21 de setembro de 2017 e atender as

especificidades das areas abrangidas.

4, DOS SERVICOS PRESTADOS

4.1. ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

4.1.1. A Estratégia Saude da Familia (ESF) é a principal forma de organizagao
da Atencdo Primaria & Saude (APS) no Sistema Unico de Saude (SUS),
voltada para a promocao, prevencao, recuperagdo € manutencao da
saude da populagéao. Instituida pelo Ministério da Saude como politica
prioritaria desde a década de 1990, a ESF é regulamentada por um
conjunto de normas que visam garantir a qualidade e a integralidade da
atencao basica.

4.1.2. A Portaria de Consolidagao n° 2, de 28 de setembro de 2017, que trata
da Politica Nacional de Atengao Basica (PNAB), consolidou diretrizes
importantes para a organizagdo das agdes da APS, incluindo a
composicao das equipes, os servicos ofertados e a forma de

financiamento.
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4.1.3. A ESF tem como finalidade a reorganizagdo da atengao basica a partir
de praticas centradas no cuidado continuado, na responsabilizagao
territorial e na construgdo de vinculos entre a equipe de saude e a
comunidade. As acbes sao desenvolvidas com base em principios de
integralidade, equidade, territorializagdo, vigilancia em saude e
participagao social.

4.1.4. As equipes atuam diretamente nos territorios adscritos, com visitas
domiciliares, acbes coletivas, atendimentos individualizados e
intervencgdes intersetoriais, buscando a melhoria das condigbes de vida e
saude da populagao.

4.1.5. Cada Equipe de Saude da Familia (ESF) deve ser composta

minimamente por:

® Médico generalista ou de familia e comunidade;
® Enfermeiro;
® Auxiliar e/ou Técnico de enfermagem,;

® Agentes comunitarios de saude (ACS), responsaveis pela atuagéo

territorial e visitas domiciliares. (Todos os Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) possuirdo vinculo direto com a Prefeitura.)
4.1.6. Entre os principais servigos prestados pelas equipes da ESF, destacam-

se:

® Acolhimento a demanda espontanea e programada;

® Realizagdo de consultas médicas, de enfermagem e atendimentos em
saude bucal (quando houver equipe de saude bucal);

® Acompanhamento de gestantes, puérperas, criangas, hipertensos,
diabéticos, pessoas com doengas crbénicas e outras condi¢gdes de saude;

@ Atividades de prevencao de agravos e promogao da saude (vacinagao,

acgOes educativas, grupos operativos);
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Visitas domiciliares regulares;

Acbes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria, incluindo notificacdo de
doencas, acompanhamento de surtos, e controle de vetores;
Atendimento a demandas de saude mental, saude da mulher, do
homem, do idoso e da populacdo em situacédo de vulnerabilidade;
Encaminhamentos e articulacdo com a rede de atengdo a saude

(atengcado especializada, urgéncia/emergéncia e servicos de apoio
diagnéstico e terapéutico).

A atuacdo da ESF é essencial para o fortalecimento do SUS, pois
promove o cuidado mais proximo da realidade das familias, favorecendo
a deteccdo precoce de agravos, a redugdo de internagbes
desnecessarias e 0 uso racional dos servigos de saude.

UNIDADES DE ATENGAO BASICA

As Unidades Basicas de Saude tém como objetivo garantir o acesso da
populagdo a servigcos de saude continuos, resolutivos e humanizados,
orientados pelos principios da universalidade, equidade e integralidade.
Situadas proximas as comunidades, as UBS fortalecem o vinculo entre
profissionais de saude e usuarios, promovendo cuidado integral ao longo
das diferentes fases da vida.

Essas unidades desempenham papel estratégico na coordenagdo do
cuidado e na integracdo com os demais niveis da rede de atencéo a
saude, desenvolvendo acdes de promocgao da saude, prevencado de
doencgas, diagnostico precoce, tratamento e reabilitacdo. Com equipes
multiprofissionais, as UBS atuam de forma interdisciplinar e organizada,
de acordo com o perfil epidemiolégico e social da populagédo adscrita. A
seguir, estdo descritos os principais componentes das Unidades Basicas
de Saude:

4.2.2.1. Equipe de Atengao Basica:
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® Médico generalista ou de familia e comunidade;
® Enfermeiro, auxiliar e/ou técnico de enfermagem;
® Agentes Comunitarios de Saude (ACS);

® Dentista e auxiliar de saude bucal (quando presente equipe de saude

bucal);

4.2.2.2. Servigos e Programas Desenvolvidos:

® Atencao a Saude da Crianga:

o Consultas de puericultura com avaliagdo do crescimento e
desenvolvimento;

o Triagens neonatais (teste do pezinho, orelhinha, olhinho);

o Atualizagado do calendario vacinal,

o Orientagbes sobre amamentagao e alimentagdo complementar;

o Vigilancia nutricional e acompanhamento de agravos na infancia.

® Atencao a Saude da Mulher:

o Consultas de pré-natal e planejamento familiar;

o Acompanhamento do puerpério e saude ginecologica;
o Realizagao de exames preventivos (Papanicolau);

o Rastreamento de cancer de mama e de colo do utero;

o Ag0bes educativas sobre direitos reprodutivos e autocuidado.

® Atencao a Saude do Idoso:

o Acompanhamento de doengas cronicas e avaliagao funcional;

o Prevengao de quedas e cuidados com a medicacgao;

o Avaliacao de fragilidade e apoio ao cuidador;

o Atendimento domiciliar para idosos com dificuldade de
locomogéo;

o Promogao de grupos e atividades para envelhecimento ativo.
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® Atencao a Doengas Crénicas Nao Transmissiveis:

o

o

e}

Cadastramento e monitoramento dos usuarios hipertensos e
diabéticos;

Consultas regulares com controle de presséao arterial e glicemia;
Encaminhamento para exames laboratoriais e especializados;
Distribuicao de medicamentos e insumos;

Acdes educativas e grupos de autocuidado.

® Programa Nacional de Imunizagées (PNI):

o

o

Oferta continua de vacinas do calendario basico;

Realizacdo de campanhas de vacinacao (influenza, COVID-19,
sarampo, etc.);

Vacinagao de rotina para todas as faixas etarias;

Atualizacao e controle de cadernetas vacinais.

® Programa Nacional de Controle do Tabagismo:

o

o

Grupos de apoio para cessagao do tabagismo;

Intervencodes individuais com abordagem cognitivo-
comportamental;

Fornecimento de tratamento medicamentoso quando indicado;

Atividades educativas de prevengao ao uso de tabaco.

® Saude Mental na Atencao Basica:

o

Acolhimento e escuta qualificada de usuarios com sofrimento
psiquico;

Atendimentos matriciados e encaminhamentos para a Rede de
Atencéao Psicossocial (RAPS);

Atividades em grupo e oficinas terapéuticas.

® Atencao Odontolégica:

o

Consultas de rotina, urgéncia e prevengao bucal;
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o Atendimentos de gestantes, criangas e escolares;
o Educagado em saude bucal e aplicagao topica de fluor;
o Procedimentos clinicos basicos e encaminhamentos

especializados.

@® Controle da Tuberculose

o Interromper a cadeia de transmissao da doenca.
o Reduzir o abandono do tratamento.
o Garantir diagndstico e tratamento acessiveis e eficazes.

o Desenvolver agdes educativas e comunitarias.
® Acoes de Vigilancia em Saude:

o Notificagao e investigagéo de agravos e doengas transmissiveis;
o Controle de vetores e zoonoses;
o Vigilancia nutricional, sanitaria e epidemiologica;

o Participagdo em campanhas de prevencgao e educagao em saude.

4.2.3. Outras agbes realizadas pelas Unidades Basicas de Saude incluem
visitas domiciliares feitas por agentes comunitarios de saude, técnicos e
demais profissionais da equipe, com o objetivo de garantir a
continuidade do cuidado as pessoas que, por diversos motivos, nao
conseguem se deslocar até a unidade. Também sao promovidos grupos
educativos e de convivéncia voltados a promog¢ao da saude e prevengao
de doencas, além do atendimento tanto a demandas espontaneas

quanto programadas, conforme as necessidades da populagéo.

4.3. INTERLOCUGCAO COM A REDE

4.3.1. A interlocugdo com a rede de saude municipal é fundamental para
garantir a integralidade e a continuidade do cuidado prestado aos
usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS). As Unidades Basicas de

Saude (UBS), por estarem inseridas na Atencdo Primaria,
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desempenham papel estratégico devendo estabelecer fluxos bem
definidos com os demais pontos de atengao da rede, como unidades de
urgéncia e emergéncia, centros de especialidades, hospitais, servigos de
saude mental, assisténcia farmacéutica e vigilancia em saude.

4.3.2. Essa articulacédo efetiva possibilita a resolutividade das demandas que
extrapolam a capacidade de atendimento da UBS, garantindo que os
usuarios sejam encaminhados de forma adequada e oportuna para
servicos de maior complexidade quando necessario. Nesse contexto, o
mecanismo de referéncia e contrarreferéncia assume papel central no
processo de cuidado.

4.3.3. A referéncia consiste no encaminhamento do usuario para outro servigo
da rede que possa complementar ou dar continuidade a assisténcia,
especialmente em casos que requerem avaliacao especializada, exames
de média ou alta complexidade, procedimentos cirurgicos ou internagoes
hospitalares. Ja a contrarreferéncia ocorre quando o servigo de destino
devolve as informagbes do atendimento realizado ao ponto de origem,
permitindo que a equipe da atengdo basica reassuma o
acompanhamento do usuario, com base nas orientagdes e condutas
estabelecidas.

4.3.4. Esse fluxo organizado entre os niveis de atengéo fortalece o cuidado
compartilhado, evita a fragmentacdo do atendimento, reduz filas e
retrabalho, e melhora os desfechos clinicos. Além disso, promove uma
gestdo mais eficiente dos recursos publicos e assegura ao usuario um
percurso assistencial mais acolhedor, agil e resolutivo. A comunicagao
constante e estruturada entre os servicos da rede municipal de saude é,
portanto, indispensavel para a construgdo de uma atengdo integral,

centrada na pessoa e nas suas necessidades de saude.
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5. HISTORICO DE ATENDIMENTOS

QUADRO - HISTORICO DE ATENDIMENTOS

°

UNIDADE DE saUDE | NATENDIMENTOS | b cermeyos
INDIVIDUAL/ANO

ESF Cupim 4.531 4715

ESF Gabriel 4.633 4.145

ESF Vargem do Salto 4.886 3.531

EAP Recreio 1.908 2192

ESF Paiol Pequeno 2.736 1.952

ESF Piai 4.859 4.249

ESF Verava 7.414 6.531

ESF Capim Azedo 5.441 5.031

ESF Pintos 3.270 3.720

ESF Lageadinho 4.744 4.249

ESF Ressaca 4.627 4.313

EAP Carmo Messias 3.975 5.360

EAP Campo Verde 3.119 3.975

ESF Morro Grande 2.785 3.494

ESF Paruru 3.744 3.999

ESF Rosarial sem historico/unidade nova

ESF Tavares a ser inaugurada

ESF Areia Vermelha a ser inaugurada
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6. DOS SERVICOS DE APOIO

6.1. A CONTRATADA devera garantir, em carater continuo, em conjunto com
a Secretaria Municipal de Saude, com foco na qualidade do cuidado
centrado no usuéario do Sistema Unico de Saude (SUS), o suporte
necessario ao pleno funcionamento das Unidades Basicas de Saude
(UBS), da Estratégia Saude da Familia (ESF) e da e-Multi, assegurando
a prestagdo dos servigos assistenciais em consonancia com o0s
principios da universalidade, equidade e integralidade previstos na Lei
n° 8.080/1990 (Lei Orgéanica da Saude), bem como demais normativas e
diretrizes do Ministério da Saude.

6.2. Todos os servicos e fornecimentos descritos neste item deverao
observar as normas técnicas pertinentes, os parametros sanitarios, de
biossegurancga e de gestdo da atengéo primaria em saude, conforme a
Portaria GM/MS n° 2.436/2017 (Politica Nacional de Atencédo Basica),
ou outra que venha a substitui-la, além de legislacbes estaduais e
municipais aplicaveis.

6.3. FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO E
INFRAESTRUTURA

6.3.1. A CONTRATADA devera prover, de forma regular, adequada e
compativel com as necessidades das unidades de saude sob sua
responsabilidade, os seguintes itens:

a) Material de Limpeza, Higiene e escritério: materiais de escritério e
aquisicao e disponibilizacdo de produtos de limpeza institucional,
equipamentos de higienizagdo, saneantes e materiais de higiene
pessoal, garantindo ambientes limpos e seguros, conforme exigéncias
da ANVISA (RDC n° 50/2002 e RDC n° 222/2018).

b) Uniformes: fornecimento de uniformes padronizados as equipes de
saude e servicos de apoio.

c) Material para Manutengdo Geral: aquisicdo de itens basicos de

manutencgao predial e de equipamentos, como ferramentas, parafusos,

ibiuna.sp.gov.br

siga nossas redes sociais 0




PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE

TRABALHANDO PARA VOCE!

lampadas, tintas, entre outros, assegurando o bom estado de
conservacao das unidades.

d) Servico de Telefonia com Internet: Disponibilizar aparelho celular com
dados méveis “plano basico” nas recepgdes de todas as unidades.

e) Aquisicao de Equipamentos e Mobiliarios: A Organizacdo Social
devera prever em sua proposta financeira a aquisicao e/ou reposigcao de
equipamentos médicos e administrativos, bem como mobiliarios
necessarios para a adequada ambiéncia e funcionamento das unidades,
respeitando os critérios de ergonomia e segurancga do trabalho.

6.4. PRESTACAO DE SERVICOS COMPLEMENTARES

6.4.1. A CONTRATADA devera prover ou gerenciar 0os seguintes servigcos
essenciais de apoio as ag¢des de saude, integrando-os ao processo de
trabalho das equipes:

a) Controle de Ponto Biométrico: instalacdo, manutengcdo e gestéo de
sistema eletrébnico de controle de frequéncia por biometria, conforme
diretrizes de gestao de pessoal e pactuagées com a contratante.

b) Servigos de Limpeza Predial e Jardinagem: execucdo rotineira e
técnica dos servigos de limpeza, conservagao dos espacgos internos e
externos das unidades, incluindo o cuidado com areas verdes e
jardinagem.

c) Manutencgao Predial: execucdo de servigos preventivos e corretivos de
manutengdo da estrutura fisica das unidades, garantindo a
funcionalidade e seguranca das instalagoes.

d) Manutencdo de Equipamentos Gerais e clinicos: Garantir que as
tecnologias médico-hospitalares sejam utilizadas de forma segura,
eficiente e econbmica, promovendo a qualidade do atendimento, a
seguranca do paciente e a conformidade com as legislacbes vigentes,
realizando as manutengbes necessarias ao pleno funcionamento.
Devera garantir também a disponibilidade, seguranga, desempenho e

prolongamento da vida util de equipamentos em geral, sistemas e
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instalagdes, assegurando seu funcionamento dentro dos parametros
técnicos e normativos estabelecidos.

Locagdo de Veiculos: disponibilizar 02 veiculos comuns e combustivel
para apoio as unidades.

Locagao/manutengao de geradores ou similares: A CONTRATADA
devera assegurar o funcionamento da Camara de Vacina, em situagdes
de interrupgao do fornecimento de energia elétrica, de forma a garantir a
estabilidade e sua ag&o imunologica.

Servigos de Medicina do Trabalho: garantir os atendimentos e acdes
voltadas a saude do trabalhador, como exames admissionais, peridédicos
e demissionais, emissao de laudos, campanhas de saude laboral e
gestado de atestados.

Servigos Terceiros: a CONTRATADA devera prever os custos para os
servigcos juridicos, contabeis, auditoria ou demais assessorias
pertinentes ao contrato de gestéo, afim de garantir o suporte técnico e
operacional necessario para assegurar a legalidade, a transparéncia e a

eficiéncia na execugao das atividades assistenciais e administrativas.

Tendo em vista que os Servigos das Unidades Basicas de Saude
funcionardo sob contrato de gestdo, cabera a SECRETARIA DE
SAUDE:

a) Responsabilidade pela aquisicio de materiais hospitalares e
medicamentos), além de outros insumos necessarios para a prestagao
dos servigos;

b) Responsabilidade pelos custos com concessionarias (energia elétrica,
Internet, agua e esgoto).

c) Responsabilidade pela coleta e destinagdo de residuos solidos de
saude;

d) Disponibilizacdo de prédio, cessao de funcionarios (Médicos do

Programa Mais Médicos e Agentes Comunitarios de Saude), materiais
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permanentes e equipamentos para a manutencdo dos servicos
previstos no presente Termo;
e) Realizar a dedetizagao das unidades, bem como a limpeza das caixas

d’agua de acordo com a legislag&o vigente.

EDUCAGAO CONTINUADA EM SAUDE

7.1. A CONTRATADA devera planejar, implementar e manter agdes
permanentes de educagao continuada e qualificagao profissional,
com foco na valorizacdo das equipes e na melhoria continua dos
processos de trabalho na Atencao Basica. As agdes devem contemplar
todos os profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos, equipes da
Estratégia Saude da Familia (ESF), Unidades Basicas de Saude (UBS) e
areas de apoio, visando ao fortalecimento das competéncias técnicas,
éticas, humanisticas e gerenciais.

7.2. As atividades deverdo ser desenvolvidas em consonéncia com a
Politica Nacional de Educacao Permanente em Saude (PNEPS),
instituida pela Portaria GM/MS n° 1.996/2007, que reconhece o0s
processos de trabalho como espago formativo e aposta na
aprendizagem significativa a partir da pratica cotidiana. A educagao
continuada deve incluir treinamentos, oficinas, rodas de conversa,
estudos de caso, cursos presenciais ou a distancia, além de atividades
de integracdo ensino-servico, sempre alinhadas as necessidades
identificadas no territério e as metas assistenciais pactuadas com a
contratante.

7.3. A CONTRATADA sera responsavel pelas capacitagdes, elaborar
cronogramas e apresentar a CONTRATANTE relatério com documentos
comprobatérios das atividades executadas.

7.4. PESQUISA DE SATISFAGAO DO USUARIO

7.41. A CONTRATADA devera realizar, de forma sistematica e continua,

pesquisas de satisfagdo do usuario nas unidades de saude objeto do
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Contrato de Gestdo, como parte das estratégias de qualificacdo da
atengao prestada e do monitoramento da experiéncia do cidadao no
Sistema Unico de Satde (SUS). Trata-se de uma obrigag&o vinculada ao
principio da participagao social que garante ao usuario do SUS o direito
de avaliar os servigos publicos de saude.

7.4.2. A pesquisa de satisfagdo do usuario € um instrumento de avaliagao
indireta da qualidade dos servicos de saude, que visa coletar
percepcoes, opinides e niveis de contentamento dos usuarios quanto ao
atendimento recebido, a estrutura da unidade, a resolutividade, a escuta
qualificada, ao tempo de espera, a humanizagdo do cuidado, entre
outros aspectos relevantes. No ambito da Atengdo Basica, essas
informagdes sdo fundamentais para subsidiar a gestdo e o planejamento
das agdes, promovendo a melhoria continua da prestacao de servigos.

7.4.3. A realizagao das pesquisas devera observar metodologias apropriadas
de coleta de dados, respeitando os critérios de acessibilidade,
confidencialidade e diversidade sociocultural dos usuarios, podendo ser
adotadas uma das abordagens, sendo estas: quantitativas, qualitativas

ou mistas.

8. RECURSOS HUMANOS

8.1. A Organizagdo Social devera apresentar Recursos Humanos que
mensure equipe técnica e administrativa, segundo o presente Termo e
modelo abaixo, de modo suficiente a implementagdo dos servigos. Os
profissionais contratados por meio de Pessoa Juridica deverdo ser
apresentados em apartado, seguindo o mesmo modelo do quadro

abaixo.

Valor da

Cargo/Fungao: Quantidade Carga Horaria remuneragio
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A contratagdo e gestdo dos profissionais necessarios para a execugao
dos servigcos previstos devera ocorrer por meio de processo seletivo,
mediante publicacido de edital. A equipe de trabalhadores e profissionais
de saude designada devera assegurar a realizagao integral das agdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, observando as normas legais,
os principios éticos, as especificidades do espaco fisico disponivel e as
regulamentagdes aplicaveis a cada categoria profissional. Além disso,
deverdo ser atendidos todos os requisitos técnicos definidos pelo
Ministério da Saude.

8.2.1. OBSERVAGAO: No PROGRAMA envolvendo Postos de
Servigos, deverao ser considerados os salarios de cada uma
das categorias envolvidas, bem como os beneficios e demais
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, levando-
se em conta a faixa salarial praticada na Base Territorial
Sindical de cada uma das categorias, e as obrigacdes
especificas da entidade.

Conforme o Artigo 2° da Lei Federal n°® 11.350/2006, os Agentes
Comunitarios de Saude, estarao vinculados diretamente a Administracéao
Publica e serao cedidos para a contratada.

O quadro de RH, profissionais médicos e profissionais da area
odontoldgica, serdo disponibilizados pela Prefeitura, por meio de
servidores concursados e profissionais vinculados ao Programa Mais
Médicos. Os demais para complementagcdo do quadro deverdo ser
contratados pela Organizagdo Social, como forma de complementacéo,
conforme indicado nos itens 8.6 e 8.7.

O quadro de profissionais contratados pela Organizagdo Social devera

atender minimamente o quantitativo abaixo descrito, ficando a cargo da
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CONTRATADA acrescentar profissionais ou aumentar o quantitativo dos

cargos ja expostos, desde que compativel com o porte das unidades e

com oOs servigos prestados,

conforme estabelecido nas normas

Sanitarias e respectivos Conselhos de Classe das Categorias

Funcionais.

8.6. QUADRO MINIMO DE RECURSOS HUMANOS

CATEGORIA PROFISSIONAL QTD CARGA HORARIA
AGENTE DE MANUTENCAO 2 40h/semanais
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 1 40h/semanais
ASSISTENTE RH 1 40h/semanais
ASSISTENTE SOCIAL 3 30h/semanais
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 40h/semanais
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 18 40h/semanais
AUXILIAR DE FARMACIA 11 40h/semanais
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL 7 40h/semanais
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 21 40h/semanais
COORDENADOR GERAL 1 40h/semanais
EDUCADOR EM SAUDE 2 40h/semanais
EDUCADOR FiSICO 2 40h/semanais
ENFERMEIRO 24 40h/semanais
FARMACEUTICO 6 40h/semanais
FARMACEUTICO CLINICO 1 40h/semanais
FISIOTERAPEUTA 8 30h/semanais
FONOAUDIOLOGO 3 30h/semanais
FONOAUDIOLOGO ESPECIALISTA 1 30h/semanais
MOTORISTA 2 40h/semanais
NUTRICIONISTA 5 40h/semanais
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OFICINEIRO 2 40h/semanais
PSICOLOGO 10 30h/semanais
RECEPCIONISTA 25 40h/semanais
TECNICO DE ENFERMAGEM 22 40h/semanais
TERAPEUTA OCUPACIONAL 8 30h/semanais

8.7. QUADRO DE PROFISSIONAIS MEDICOS E DENTISTAS

CATEGORIA PROFISSIONAL QTD CARGA HORARIA
MEDICO CLINICO GERAL 4 40H/SEMANA
DENTISTA 7 40H/SEMANA

8.7.1. Além dos profissionais médicos acima, a Organizagdo Social devera

prever o custo para a oferta de 500 horas médicas, visando suprir as

demandas de toda a Secretaria de Saude.

8.7.2. Deverao ser consideradas as especialidades: cardiologia, cirurgia geral,

clinica médica, dermatologia, endocrinologia, infectologia, neurologia

adulta, neurologia infantil, oftalmologia, otorrinolaringologia, psiquiatria

adulta, psiquiatria infantil, ultrassonografia, entre outras que poderao ser

definidas conforme as necessidades e diretrizes da gestao.

9. O PRAZO DE EXECUGAO

9.1. O Contrato de Gestdo sera celebrado pelo periodo de 02 anos,

aplicando subsidiariamente a regas dos artigos 106 e 107 da Lei

Federal n® 14.133/2021.

10. FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA ORGAMENTARIA

10.1. A Organizagdo Social devera demonstrar, a partir das Planilhas de

Estimativa de Custos Mensal (conforme ANEXO 1), o volume de recursos

financeiros destinados para cada tipo de atividade apresentada nesta
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proposta, contemplando todos os servigos consignados neste Termo de
Referéncia a serem executados na Unidade referenciada e todas as
despesas previstas para a execugédo das atividades (inclusive valores
referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro salario,
dissidios, entre outros).

10.2. Os salarios e remuneragbes deverdao observar os pisos das categorias
homologados pelos respectivos sindicatos aos quais os profissionais
estdo vinculados.

10.3. A Organizacao Social devera apresentar dimensionamento de pessoal,
divididos por categoria, quantidade de profissionais, carga horaria e

remunerag¢ao conforme modelos apresentados nos ltens 8.6 e 8.7.

11. DA PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA
11.1. Os recursos necessarios para frente as despesas decorrentes da

contratacao Dotacdao Orcamentaria — Fichas n° 291 e 292.

12. ANEXOS:
12.1. Anexo | - MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

Ibiuna/SP, 26 de junho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI
g Data: 26/06/2025 17:02:51-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CAIO CEZAR ROCHA DOLFINI

Secretario Municipal de Saude
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ANEXO |
MODELO PROPOSTA FINANCEIRA

o} o o o (o} () 0 0 o} o o o
1- PESSOAL i 2 3 4 5 6 7 8 o 10 T2 o

1.1 REMUNERAGAO PESSOAL DIRETO

1.2 BENEFICIOS

1.3 ENCARGOS/CONTRIBUICOES

1.4 PROVISIONAMENTO (FERIAS/13°
SALARIO/RESCISOES/DISSIDIO)

TOTAL/PESSOAL

2 - MATERIAL DE CONSUMO

2.1 MATERIAL DE LIMPEZA E HIGIENE

2.2 UNIFORME

2.3 MATERIAL PARA MANUTENGAO GERAL

2.4 SERVICO DE TELEFONIA COM INTERNET

2.5 OUTROS (ESPECIFICAR)

TOTAL/SERVICOS

3 - SERVICOS TERCEIRIZADOS

3.1 PONTO ELETRONICO
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3.2
LIMPEZA PREDIAL E JARDINAGEM

3.3 MANUTENGAO PREDIAL

3.4 MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
GERAIS E HOSPITALARES

3.5 PESSOAL INDIRETO (PJ MEDICOS)

3.6 LOCACAO DE VEICULO

3.7 LOCACAO/MANUTENGAO DE
GERADORES E SIMILARES

TOTAL/SERVICOS

4 - OUTRAS DESPESAS

4.1 TARIFAS BANCARIAS

4.2 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS

4.3 EDUCACAO CONTINUADA

4.4 SEGUROS

4.5 MEDICINA DO TRABALHO

TOTAL/SERVICOS

5 — AQUISICAO DE PERMANENTES

5.1 AQU]SIQAO DE EQUIPAMENTO E
MOBILIARIO

TOTAL
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TOTAL (1+2+3+4+5)
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